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Em cumprimento ao disposto nos artigos 70% e 71°
da Lei das Sociedades Comerciais, o Conselho de
Administragdo da A Sociedade Transnacional Ango-
lana de Seguros, 5.A. submete a vossa apreciacio o
presente Relatorio de Gestio, bem como o Balango
da Sociedade a 31 de Dezembro, os Ganhos e
Perdas e demais documentos de prestacio de
contas relativos ao exercicio de 2019.



1- QUEM SOMOS?
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A STA SEGUROS
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A Sociedade Transnacional Angolana de Seguros, 5.4 & uma Empresa Angolana Criada em
2015. Actua no rame dos Seguros Vida e Nio Vida, | tendo iniciada a sua actividade em
setembro de 2016 abriu as portas ao publico em Agesto de 2017, com um Ca pital Secial
Subscrito totalmente por Angelanos, A STAS Seguros desde o inicio da sua actividade, tem
apostado forte na criacio de solucbes integradas de gestdo de riscos.

A Sociedade Transnacional Angolana da Seguros, 5.4, - Seguros, S5.A. (adiante designada
par “STAS Seguros” ou "Seguradora”) tem por objecto principal e exclusivo o exercicio da
actividade de seguro directo ndovida e resseguro, tendo obtido a devida licenca para a total-
idade dos ramos vida e ndo vida, bem como a gestdo de fundos de pensdes, com a am pli-
tude permitida por lai.

1.1. Servigos

seguro Automaovel, Seguro de Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais, Seguro de

Lonstrugies e Montagens, Sepuros de Maquinas Casco, Seguro de Mercadorias Transporta-

das, Segura Maritimo Casco, Seguro de Multi-Riscos Habitagdo, Seguro Multi-Riscos Comér-

cio f Inddstria, Seguro de Responsabilidade Civil Geral, Seguro de Satde Individual e Grupa.

1.2, Endereco
Rua Rainha Ginga, Largo do Atlético n® 79/83 Bloco A 17 andar » Luanda-Angaola.

1.3 Contactos
Telefone; +244 222 724 188
E-mail: geral@stas.co.ao

1.4. Hordrio de Trabalho
Segunda-Sexta : 08:00h - 17:00h
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1.5, VISAD

- PROACTIVIDADE
Queremos desempenhar um papel proactivo e de lideranca namelheria da vida das pessoas
através dos nossoes seguros.

- PROTECGAD
Estamos focades na esséncla do seguro gerinde e minimizande o5 riscos de particulares,
Empresas € instituicBes,

Protegemos o que é para nds o mais valioso.

- PESS0AS
Preocupamo-nos com a criacdo de valor

1.6, MISSAD

Entender as necessidades dos clientes, através de uma melhoria continua dos servicos apre-
sentando sempre as melhores solugbes personalizadas de seguros, visando a rapidez e
eficiéncia, e sempre com o objectivo de ir a0 encontro de das suas expectativas assentes na
competéncia e no elevado profissionalismo da nossa equipa.

L.7. VALORES

-CLAREZA
Acreditamos em relacfies transparentes onde criamos ofertas de seguros sim ples e directas
e ajustaveis as necessidades dos diferentes segmentos do mercado.,

- COMFIANCA
Acreditamos no trabalho com umavisdo a longo prazo, dedicamo-nos a criar lagos duradoy-
ras Com 0s Nossos clientes e parceiras,

- PROXIMIDADE
As pessoas e seu bem-estar estdo na esséncia do que fazemos e por isso dedicame-nos a
preservar o que elas mals prezam.

1.8. COMPROMETIMENTO
Assumimos um compromisso com total disponibilidade, responsabilidade e lealdade aos
clientes e parceiros,
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2 PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAD

Perfil profissional

MOME: Rolande Golart de Abreu Gomes

FILHO DE: Manuel Rodrigues Fialho Gomes

E DE: Maria Amélia José Simbes de Abreu Gomes
DATA DE MASCIMENTO: 07 de Abril de 1961
MATURAL DE: Luanda

NACIONALIDADE: Angolana

ESTADOD CIVIL: Casado

BILHETE DE IDENTIDADE: N° (00212815LA036
LOCAL DE EMISSAQ: Luanda

CARTAQ DE CONTRIBUINTE: N° 10012815LA0260
LOCAL DE EMISSAO: Luanda

TELEMOVEL: 912 521693 [/ 924 158311

E-MAIL: rolandegomes@hotmail.com |/ rolandegom es@gmail.com

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

- 1878 Admitido na Empresa Distribuidora Nacional de Bens Alimentares (EDINBA-UEE) da
Ministério do Comércio Interno da Repiiblica Fopular de Angola, com a Fungio de "Espe-
ciaista de Produtos™ no Departamento de Com ercializacio;

- 1980 A 1983: Cumpriu Servigo Militar Obrigatério nas FAPLA:

- 1983; Promovido a Técnico Médio de Planificac3o Gru po Vil

- 1986 A 1990: Nomeado Chefe de Sector no Departamento de Comercializacdo;

- 1931: Admitido na Empresa Nacional de Seguros e Resseguros de Angola (ENSA-UEE), com
a Fungdo de "Técnico de Organizacio e Métodos™ na Direccio de Orga nizago e Informatica;
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- 1993: Transferido para a Direcgio de Riscos Industriais, com aFuncio de Analista,
Subseritor e Peritagem de Riscos Patrimoniais

- 1994 A 2003: Chefa de Secgio dos Riscos de Construches/ Montagens (Engenharia) da
Direcgdo de Riscos Industriais;

- 2003 A 2008: Director da Direccio de Riscos Téenicos e Engenharia;

- 2008 A 2016: Director da Direcc3o Técnica Nio Vida;

EXPERIENCIA DE SEGUROS EM GRANDES PROJECTOS

- Gestdo de Apdlices de Sepuros de Grandes Projectos de Engenharia, destacando:
{Hidroeléctrica de Capanda, Cambambe e Gove) e os Projectos Mineiros (Luzamba e
Catoca), Construgio da Rede Vidria de Luanda {Rua da Samba, Rocha Pinto Cte, Loy & Via
Expressa);

- Participacdo no Projecto de Reestrutuy racdo e Relangamento da ENSA (PRR) 2002 F2006;
- Participacio no Projecto ENSA Futuro, 2006/2008;

- Responsavel pela Elaboracdo e Validacdo das Fichas Técnicas dos Produtos Nao Vida
para a Informatizacdo de toda a Rede de Produtos Nio Vida num total de 42 Produtos
existentes na ENSA na Aplicacio “TIA™

- Participacdo no Projecto de Reestruturacdo do Produto Sadde denominado VITAL+,
que culminou com a Parametrizacio deste Produto na Aplicagio MED-NEX;

- Participagio no Projecto “SAS", uma Ferramenta que permite a ENSA obter Informagio
nica detalhada e rigor na Avall agdo de Riscos e Elaboracio de Tarlfas.
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FORMAGCAD PROFISSIONAL:

-Lurso de Técnicas de Subscrigio, Andlise & Peritagem de Riscos Patrimoniais e Engenharia®
na Centro de Formagdo da Swiss Ré na Africa do Sul e Mogambigue (1997);

- Curso de Seguros de Assisténcia (Viagens, Automdveis e Pessoais) na MAPERE - Espanha;
{2012);

- Curso de Banca e Seguros na Academia da Associacio Portuguesa de Seguros (APS) - Portugal
(2014);

- Ao longo dos anos frequentou Semindrios de Gestdo, Subscricdo, Andlise e Peritagem de
Riscos Patrimonials e Acidentes, em Angola e no Exterior (Inglaterra, Espanha, Portugal,
Mogambique e Africa do Sul)

- Visitas de trocas de Experiéncia com Entidades Intemacionais (Seguradoras e Ressegurado-
ras):

Africa do Sul: Swiss Re, Munich Re ADN, AlG e Marsh; Africa Re
Mogambique: EMOSE, IMPAR, SIM, MOZ-RE

Portugal: Mapfre, Fidelidade, Tranquilidade, Caixa Geral de Depositos e
Associagdo Portuguesa de Seguros (APS)

Brasil: IRB, DEX-Total, Zurigue
Inglaterra: Jardine, March; Lloyds, Willis;

Espanha: Mapfre
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3. MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAD

Qang 2019, foi a par dos anteriores um anao bastan-
te desafiante, com a manutenciio dos nivels de
retoma da economia a dominarem a agenda do
Executivo,

A amecadacio de receitas petroliferas reduziu
10,4% nos primeiros meses de 2019, obrigando o
Govemno a rever o OGE realizando cortes nalguns
sectores importantes da economia.

As seguradoras viram -se obrigadas a refazer sua
estratégia operacional de modos a ajustar o cendria
fase as mudangas no mercado nacional e interna-
cional.

A desvalorizacio cambial e o endividamento
continuaram a exercer pressio sobre as contas
publicas e o servico da divida nacional,

O ano de 2019, foi marcado de igual modo pela reforma fiscal que trouxe consigo algumas
transformacdes no sector segurador com a entrada em vigor do IVA,

Apesar destes desafios, € imperative que se mantenha a confiznga e se reconheca a
importincia do sector dos seguros & de fundo de pensdes quer pelo seu papel fulcral na
garantia dos riscos dos agentes econdmicos, dando a estes maior liberdade de investimen-
to, assim como pela sua qualidade de investidor institucional e parceiro do Estado através
da alocacao dos seus lucros em sectores cruciais da economia.

O nivel de investimento do Sector segurador também é caracterizado pela forma como este
lida com o mercade, nio 56 pela oferta de servigos, mas também pela oferta de n3o de ohra
através dos agentes de seguros, mediadores e empresas de mediacdo de seguros,

0Os ultimos indicadores divulgados pela ARSEG, mostram-nos um mercado gue apesar das

vicissitudes macroeecondmicas, foi crescendo de farma continua nos dltimos 3 anos e que
em vista disso, continua a ser um mercado bastante pPromissor..

0 ano de 2019, foi para nés, mais do que um ano de inicio de uma caminhada, foi sobretudo
umana de aprendizado, de experiéncia e de consolidacio das bases que acreditamos estar-
em lancadas para um futuro promisser. Semos uma em presa jovem, ndo apenas em activi-
dade, mas também em capital humano e nos estruturamas de forma a poder responder os
desafios do sector, tenda em conta todas as adversidades gue se conhecam.

Através da nossa oferta de seguros, pretendemos estar préximos dos clientes, apolanda-os
na defini¢do dos seus planos a longoe prazo, protegendo-os contra os riscos que possam
produzir um impacto negative no dia-dia e no futuro das familias e das emprasas,
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ara o biénio 2020 - 2022, pretendemos atingir algumas marcas, dentre as quais, uma maiar
articulacio da nossa actuacio 3= normas do Regulador ARSEG, o aumento da nossa oferta
de seguros, a elevacio dos valores e do compromisso com a sociedade no geral e os stakel-
dores em particular, por farma a gerar confianga ne mercado, a implementacdo do micro
segura, o envolvimento progressive em projectos de responsabilidade sacial dentro das
comunidades, o aumento do nivel de literacia nos seguros através de programas de
formacio continua, de modo anos tornamas numa marca de referéncia ao nivel do merca-
do segurador angolano e Internacional.

Pretendemos, melhorar cada vez mais, Estames convictos de que os desafios sdo indmeros,
& temos a certeza de que o mercado continuari a acolher-nos, resultads do nosso foco.

Aestrutura acionista, que representa um pilar im portante deste projecto, enderecamas uma
palavra de lealdade e apreco, traduzinde todo nosso respeito, empenho e dedicacdo, no
alcance das metas delineadas e que pretendemos alcangar a médio prazo. Que Deus nos
abencoe a todos e nos oriente nesta nobre miss3o.

Delxamos uma nota de agradeciments aos nossos colaboradores, clientes, mediadores,
corretores, a ARSEG e todos os outros intervenientes do mercado, nomeadamente, o Banco
Macional de Angola, o Ministério das Finangas, as Companhias de Segurcs e Sociedades
Gestoras de Fundo de Pensdes, pelo apoio e pela colaboragdo que, am muito, tem contribui-
do para o &xito do mercado de forma geral e da Stas Segures 5.4 de farma particular.

Em 2020, mais do que nos tornarmos numa empresa, pretendemos nos tornar auma em pre-
sa que vale a pena conhecer,

Por um mercado segurador mais forte, mals atuante e mais segurador

Rolande Golart de Abreu Gomes

3.1 DIRECCAQ EXECUTIVA

Edson Jorge Sacraments e Silva - Administradar

Evandro Carlos de Ceita Benge - Administrador

Rui Diogo de Brito Alves - Consultor

Jandira Eugénia Ferreira Rodrigues - Direccio Recursos Humanos e
Administracio

Faula Maneira Santos - Direccio de Contabilidade

Omar Henrigues Fernandes de Carvalhe - Direccio Comercial

Pascoal Miguel Cristévdo Diogo - Direcclo Técnica

Ana Fatricia Santiago Nogueira - Direccdo Financeira
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4. RELATORIO DE GESTAD

A STAS SEGUROS, & uma Instituicio Financeira Nao-Bancidria, sujeita a supervisio da ARSEG
- Ageéncia Angolana de Regulacdo e Supervisdo de Seguros, entidade reguladora da activi
dade das seguradoras e fundo de pensdes, € consequentemente, a responsavel pela criacdo
Oe normas que orientam a sua conduta de mercade, as garantias financelras e os critérios do
solvéncia.

4.1. ORGANOGRAMA,

— Consultar

| hren de Gestle Administrativn |

= = | I I =1 =
S—— e | et 3o ot [commnes |
A E—— n
= [T I Rpssagen | Drganimacis | Tadauraria |
Shlitms In trrmientes |
Plepsia J —_ Supariy -
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5. ORGAD SOCIAIS
5.1, ESTRUTURA ACCIONISTA

O capital social da STAS Seguros & de ADA 1.320.000 mKz {Mil Trezentos & Vinte MilhSes de
Kwanzas), tendo sido realizado 993. 780 mK? {Novecentos e Noventa e Trés Milhdes de
Kwanzas), dividide e representado por 100 [Cemn) acgoes nominativas, cada uma com o valor
nominal de ADA 10.000 mKZ (Dez mil Kwanzas).

5.2. AS5EMBLEIA-GERAL

A Assemblela Geral e constituida por todos os accionistas e delibera sobre as materias que
Ihe sejam exclusivamente atribuidas por lei ou pelos estatutos.

Compete em especial & Assembleia Geral:

» Eleger e destituir os membros dos Orgdos Sociais, incluinde os respectivos presidentes;

« Deliberar sobre aumentos de capital:

* Aprovar o relatdrio de gestao e contas de cada exercicio, bem como o parecer do Conselho
Fiscal:

* Deliberar sobre a aplicacio de resultados,

Relne-se anualmente, em sessdo ording ria, nos primeiros 3 meses depois de findo o exer-
cicio anterior. Podem ser convocadas reuniBes extraordinarias por decisio do Presidentes da
Mesa ou a pedido do Conselho de Administragio, do Conselho Fiscal ou por um ou mals
accionistas possuidores de accdes correspendentes a, pelo menos, 5% do capital. As delib-
eragoes da Assembleia Geral =30 tomadas por maioria absoluta dos votos presentes,

5.3. CONSELHO DE ADMINISTRACAD

0 Conselho de Administragio é composto par um nimero impar de membros, num minimo
de trés, com mandatos de duragio de trés anos, renavdveis. Tem todas as com peténcias que
ndo estejam expressas e explicitamente atribuidas 3 Assembleia Geral, nomeadamente,
mas sem limitacdo, para exercer os mais am plos poderes de gestio e de representacdo da
sociedade, praticando todos os actos necessdrios ou convenjentes 3 prossecucdo da sua
actividade,
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0 actual Conselho de Administracio foi eleito para exercer fungbes no triénio 2017 - 2020.

A periodicidade das reuniGes, bem come o modo de funcionamento do Conselha de Admin-
istracao esta pravisto no Regulamento do Conselho de Ad ministracao.

Destacamos como principais actividades deste orgao social a supervisio da gestio, a
revisao regular e o acompanhamento do plano estratégico a nivel de mercado, clientes,
distribuicdo e recursos humanaos, a aprovacio do plano financeiro e das demonstragies
financeiras anuais hem comeo o sew acem panhaments trimestral, a apresentacio de propos-
tas e de assuntos para apreciacio a Assembleia Geral nemeadamente sobre

distribuicio de dividendos, aumentos de capital, alteracfes aos estatutos da sociedade e
acima de determinados limites revi e aprova aquisicoes e vendas de activos, investimentos,
NoVos negocios & parcerias.

0 Conselho de Administracio pode criar comits efou comissdes para assuntos especificos
defininde as suas responsabilida des, membras e regulamentos. Os comits e/ou comissdes
criadas, providenciam suporte na actuacio do Conselho de Admin Istracan, nomeadamente,
na proposta de assuntos, avaliacio e tomada de decisbes, podende em alguns casos
serem-lhes conferidos poderes de decisdo,
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5. REPUBLICA DE ANGOLA E O MUNDO AD NIVEL DA ECONOMIA

5.1. ECONOMIA MUNDIAL EM 2019 E PREVISOES PARA 2020

As tensties comerciais entre os EUA e a China e o processo do Brexit que ditou a saida do
Reino Unido da Unido Europeia deminaram a agenda politica e econdmica no ano de 2019,
G Que provocou um impacto significativo no crescimento da economia mundial e sehretuda
da Zona Euro que conheceu de igual forma uma crise politica na Itdlia que durou largos
MMases,

Pressdes adicionais derivaram de fragilidades especificas dos paises emergentes am
grandes economias de mercado, como Brasil, india, México e Rissia. O agravamento do
stress macroeconémico relacionade a condicdes financeiras maie apertadas {Argentina),
tensdes geopoliticas (Irio) atagues as bases petroliferas (Ardbia Saudita) e agitac3o social
(Venezuela, Libia, I8men) completaram o cendrio dificil. contribuinda de igual forma para o
aumento da incerteza, e a principal consequéncia disso foi a reducde do investimenta em
escala global.

Para 2020, as previstes do crescimento da economia mundial est3o a ser revistas em funcio
das economias estarem a ressentir-se de forma severa dos efeitos da pandemia do SARS
COVZ, denominada pela OMS por COVID-19, que estd causando vitimas em todo mundo,
tendo & data causado acima de 5 milhGes de casos de infecgiies e um nimero aproximads
de 350 mil mortes.

Os estados na tantativa de preservar a vida e contralar o virus, t8m sacrificado a ECONOMIia,
implementande blagueios ¢ politicas de Isalamento generalizado para reduzir a propgacio
do virus. Com as economlas em “stand-by",projeta-se o que resta para 2020, uma queda
acentuada da economia global, situada na casa dos Ipp -3% em 2020, cendrio bem pior do
que o vivide durante a crise financeira de 2008-09 e nimeros inferiores ao global durante
tode o ano de 2019,

U encerramanto temperdrio das actividades comerciais, provocaram uma quebra ao nival
da predutividade e da cadela de suprimentos, gerande um impacto negativo ao nivel da
capacidade financeira das empresas, abrindo portas a eventuais situacbes de faléncia e
consequentemente o aumente do desemprego. Os receios para a ocorréncia de despedi-
Mentos em massa, o aumento dos custos de bens 2 servigos e inclusive o recein pelorisco de
contaglo, faz com que as pessoas gastem menos na aquisicio de bens e servigos, o gue
desencadea um efeito econdmico ao nivel de pequenos negicios,

Segunde o World Economic Qutlook, prevé-se para algumas das maiores economias dao
mundo e que enfrentam uma grave crise do surto de COVID, uma retracdo para 2020, com os
ELA a registarem quedas estimadas em 5,9%, o Japdo 5,2%, Reino Unido em 6,5%,
Alemanha em 7%, Franga em 7,2% e Espanha em 8%,
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5.2. MERCADO INTERNACIONAL DE COMMODITIES EM 2019 E PREVISOES PARA 2020

Durante 0 ano de 2019, os precos do petréles reduziram com parativamente ao ano de 2018,
reflectindo o aumento da producio petrolifera nos EUA e os receios relativamente 3
evolugdo da procura mundial, que sobrepuseram as interrupgiies e quebras da oferta em
alguns paises membros da OPEP, nomeadamente a Venezuela e sobretudo por parte da
Arabila Saudita apés os atagues verificados nal Euns pontes de producio.

Em termos medios, o prego do Brent foi de 64,20 USD/barril, uma reducdo de 10,57% face ao
ano anterior (71,78 USD/barril). Em relacio ao preqo das ramas angolanas, que tem como
referéncia o comportamento do Brent, o seu preco medio anual foi de 64,99 USD/barril.
Quanto ao WTI, o seu prego, em termos médios an uais, rondou os 56,31 USD/barril.

Previsdes para 2020, apontam para uma quebra no sector, afectada gEravamente pela pan-
demia do COVID e de igual forma, pela procura ser inferior a produgdo, de tal forma que a
capacidade de armazenamento tenha atingido o limite, o que fez com que os compradores
ENCErFAssem as suas posicoes ao nivel das vendas. O sectar das commadities, conheceu
uma queda acentuada ao nivel dos pregos destas matérias-primas. Entre Jansiro - Ma reo de
2020, o preca do crude no mercado internacional registou uma quebra de 65%, (uma queda
de cerca de US § 40 por barril), situaciio que provocou um corte da producdo pela OPEP,
incluindo a Rissia e outros paises ndio membros da arga nizacdo.

Os mercados de futuros, indicam que os pregos do petrdleo permanecerin abaixo de USS 45
por barril até 2023, cerca de 25% abaixo do preco médio durante o ano de 2019 (LSS 61,440,
refletindo uma fraca procura. Estas perspectivas por um lado deverio penalizar fortemente
05 paises exportadares de petrélea com forte dependéncia a esta matéria-prima, quer ao
nivel das suas receitas assim como ao nivel das suas exportacies, sobretudo que possuem
altos custos de produgo. Por outra lado, esta reducio do preco, deverd beneficar paises
importadores de petréles que poderio ad quirlr e criar reservas de petrdleo a pregos
dACas5VE| 5.

Qutras commaodities também registaram quedas acentuadas. Entre meados de Jansiro -
Margo, o prego dos metais bisicos e do gas natural @ cairam cerca de 15% e 38% respectiva-
mente, Prevé-se que os precos dos metais diminuam 15,0% em 2020 e 5,6% em 2021, 0 que
demonstra o impacte transversal da pandemia neste sector,

Figura 1 - Preco das principais com-

modities entre Janeiro & Marco de "”E"'ﬂ*-H
2020 = Nouom
Fonte: FMI - Sistema priméirio de s L '“f.;.‘:,.%h
cilculo de preco de commodities, i e A
OPEP - incluindo a Rissia. i )
= W.;::::-l_l_ '-ﬂ
-
i oy W ¥
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5.3. AFRICA E REGIAC DA SADC

O crescimento encontra-se estivel e a previsao e de retoma, Estima-se que o crescimento
em Africa seja de 34 por cento em 2019, cerca do mesmo de 20183, Apasar de estivel,
©5t3 taxa encontra-se abaixe da média decenal de 5 por canto de crescimento da regido.

O crescimanto mais lento do que o pravisto deve-se, em parte, a expansdo moderada dos
cinco grandes do continente - Argélia, Egito, Marrocos, Nigéria e Africa do Sul, que cresce-
ram conjuntamente a uma taxa média de 3,1 por cente, em comparacdo com a média de 4
por cento do resto do continente. Perspectiva-se que o crescimento recupere até 3,9 por
cento, em 2020, e 4,1 por cento, em 2021, & liderar pste crescimento, sels economias entre
as 10 de crescimento mundial mais rapido: Ruanda, Etidpia, Costa do Marfim, Gana,
Tanzania e Benim.

O crescimento estimado de Africa oculta variagies significativas entre regifies e entre
paises. A Africa Oriental manteve a sua lideranga como a regifo de mals rdpido crescimenta
do continente, com um crescimento média estimado de 5 por cento em 2019,

O Norte de Africa € a segunda regido mais rdpida, com 4,1 por cento. O crescimento da Africa
Qcidental aumentou para 3,7 por cento em 2019, de 3.4 por cento no ano anteriar. Estima-se
que o crascimenta da Africa Central tenha aumen tado para 3,2 por cento em 2019, de 2,7 por
cento no ano anterior, O crescimento da Africa Austral diminuiy de 1,2 por cento para 0,7%,
em virtude da devastacio causada pelos ciclones |dai e Kenneth.

Pela primeira vez em uma década, o investimento representou mais da metade do cresci-
mento do continente, com o consumao privado representando menos de um terco. Contuda,
@ relatorio do Banco Africane de Desenvolvimentn, indica que apesar dos

nimeros positivos, o crescimento foi menos que inclusivo, Apenas cerca de 13 dos paises
africanos alcangou crescimento inclusivo, reduzindo a pobreza e a desigualdade.

Em 2013, a inflagdo permaneceu persistentemente elevada, No entanto, a taxa média de
inflacdo do continente diminuiu 2 p.p, de 11,2%, em 2018, para 9,2%, em 2019, com
vaniagoes notiveis entre paises e economias.

Segundo pesquisas do Banco Mundial o comportamento da economia africana devers
conhecer alteraces profundas em funcio da atual pandemia do COVID 18.0 relatd o indica
que embora a maioria dos paises da regido tenha sido afetada em diferentes graus pela pan-
demia, prevé-se ainda assim que o crescimento real do PIB registe quedas acentuadas,
particularmente nas trés maiores economias da regido, nomeadamente Nigéria, Angola e
Africa do Sul - como resultado de um crescimento ja fraco que esta regido foi registando nos
ultimos,



STA

Seduros

Em geral, os paises exportadores de petréleo também serio penalizados enquants que o
crescimento também devers enfraquecer substancialmente nas disas dreas de crescimento
mais rapida - a Unido Econdmica e Monetaria da Africa Ocidental e a Comunidade da Africa
Oriental - devido & fraca procura exte ma, interrupcies nas cadeias de suprimentos e
produgio doméstica. O setor de turismo da regido devera contrair acentuadamente devido
a sérias interrupcdes nas viagens,

A regidio da Africa subsaariana que em 2019 registou uma das mais altas taxas de crescimen-
to a nivel mundial, poders encurtar este crescimento, passando para 1,6% segundo estima-
tivas do FMI. Por detris deste recuo, estd o pessimismo em relagio aos efeitos devastadaores
do COVID-19, que impactou ao nivel dos principais produtos exportadores das economias de
referéncia do continente, como é o caso do petrileo, diamantes e outres minerais,

A crise do COVID-19 também tem poderd desencadear uma crise de seguranca alimentar no
continente, com a produgdo agricola potenclalmente e contrair entre 2,6% (num cendrio
mais optimista e até 7% caso hajam bloqueios comerciais derivados dos encerramentos de
frontelras),

As organizacies internacionals alertam também para uma possivel situagiio de inseguranca
alimentar no continente que em caso de agravamento, reduzirdo substancialments (até
23% ou 13%) devido a uma combinagdo de custos de im portacdo mals altos e procura inter-
na mais reduzida,

5.4, CONTEXTO NACIONAL

Em 2018, a actividade econdmica seguiu a tendéncia de contragdo que se vem registanda
desde 2016, embora tenha sido observada um [i geiro decréscimo no crescimento compara-
tivamente ao ano de 2018, em resultado de uma gueda menos acentuada da producio
petrolifera.

Deste modo, as mais recentes estimativas expestas no Orcamento Geral do Estado para o
ano de 2020 (OGE 2020), revelam uma taxa de crescimento do produto interno bruto (PIB),
em 2019, de menos 1,10% quande no ano anterlor foi de menas 1,20%, justificada pela
contraccdo da actividade petrolifera em tomo de 3,20% e pela expansio da actividade

ndo petrolifera em cerca de 0,609,

Tal come ocomeu em 2018, o pais voltou 3 obter saldos orcamentais positivos am 2018,
depois de ter apresentado sucessivos défices orcamentais entre 2015 e 2017,

Segundo dados do BNA, a5 Reservas Internacionais Brutas aumentaram em 6,44% (USD 1,04
milhdes) quando comparado aos USD 16,17 mil milhBes registados am 31 de Dezembro de
2018, atingindo USD 17,21 mil milhdies em 31 de Dezembro de 2019,
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0 referido aumento derivou dos ajustamentos efectuados a0 regime cambial, desembalsos
do Fundo Monetirio Internacional, na ordem daos USD 1,50 mil milhoes, emissda de Eurn-
bonds no valor de USD 3,00 mil milhées em Novembro de 2019, bem coma da transferéncia
de USD 1000 milhées provenientes do Funda Soberano de Angola

(FSDEA) em Agosto de 2019, no Smbito da Plano Integrado de Intervencdo nos Municipios
(PlIM).

O Executivo angolano tem feito feito reformas para promover o investimento privado em
sectores potencialmente produtivos, como a agricultura, pescas e inddistrias. O pais ocupoy
a posi¢io 177 num total de 190 ao nivel ran king Doing Business, onde segundo o Banco Mun-
dial, 03 procedim BNLos para exportagdo custam em média $US240 e gastam 98h, valor acima
da média da regido subsaariana Que apresenta um custo de § US173 e 72h, O Executivo
através do Ministério da Economia, estabeleceu como objectivo a subida em 15 lugares no
ranking até 2022, através de um conjunto de reformas em curso, sendo uma destas reformas
a Janela dnica do comércio externa,

0 prego do petroleo que registou uma queda livre para valores minimos histéricos com o
indice WTI a ser comercializado no mercado de futuros a valores negativos, aliada a reducda
da producdo interna, prejudicou as exportacoes de Angola e consequentemente a
arrecadacdo de receitas,

Mo final de Margo de corrente ano, a Standard & Poars reviu o rating de crédito de Angola B-
para CCC+, em funcdo do risco de incum primento. Apesar de programa de assisténcia finan-
ceita em curso do FMI, estes apoios podem revelar-se insuficientes, fazendo com que Angola
procure fontes alternativas de financiamento.

A agéncia de notacdo financeira S&F, apesar de reconhecer os esforcos das autoridades
angolanas para reforma da 2conomia, refere que o pals tem sofrido com os chogques exter-
nos,

A pandemia do COVID-19, veio uma vez mais demanstrar a necessidade imperiosa de diver-
sificacdio da economia angolana,

Em relagdo a divida plblica, o S&p prevé uma forte subida este ano, passande o ricie da
divida face ao PIB de 103,1% em 2019, para 127,2% em 2020, prevenda-se uma ligeira
redugiio para 114,4% em 2021,
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O referido aumento derivou dos ajustamentos efectuados ag regime cambial, desembolsos
do Fundo Monetdrio Internacional, na ardem dos USD 1,50 mil milhes, emissio de Euro-
bonds no valor de USD 3,00 mil milhBes em Novembro de 2019, bem come da transferéncia
de USD 1 000 milhdes provenientes do Fundo Saberana de A ngola

(FSDEA) em Agosto de 2019, no mbito do Plano Integrado de Intervencdo nos Municipios
{PIIM).

0 Executivo angolano tem feito feito reformas para promover o investimento privada em
sectores potencialmente produtives, como a agricultura, pescas e industrias, O pais OCupou
a posicdo 177 num total de 190 ao nivel ra nking Doing Business, onde segundo o Banco Mun.
dial, 05 procedimentos para exportacdo custam em média $US240 e gastarn 38h, valor acima
da média da regifio subsaariana que apresenta um custo de % US173 e 72h. O Executivo
atraves do Ministério da Economia, estabelecey eo ma objectivo a subida em 15 lugares no
ranking até 2022, através de um conjunte de reformas em curso, sendo uma destas refarmas
a Janela dnica do comércio axterno,

O prego do petroleo que registou uma queda livre para valores minimos histdricos com o
indice WTI a ser comercializado ne mercado de futuros a valores negativos, aliada a reduglo
da producdo interna, prejudicou as exportagies de Angola e consequentemente a
arrecadacdo de receitas.

No final de Margo do corrente ano, a Standard & Poors reviy o rating de crédito de Angpla B-
para CCC+, em fungdo do risco deincum primento. Apesar do programa de assistBncia finan-
ceira em curso do FMI, estes apoios podem revelar-se insuficientes, fazendo com que Angola
procure fontes alternativas de financiamento.

A agéncia de notacdo financeira S&P, apesar de reconhecer os esforcos das autoridades
angolanas para reforma da economia, refere que o pals tem sofrido com os choques exter-
nos.

A pandemia do COVID-19, veio uma vez mais demonstrar a necessidade imperiosa de diver-
sificagdo da economia angolana.

Em relacdo a divida piblica, o S&P prevé uma farte subida este ano, passando o ricio da
divida face ao PIB de 103,1% em 2015, para 127,2% em 2020, prevendo-se uma ligeira
reducdo para 114,4% em 2021,
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&. INDICADORES DO MERCADO SEGURADOR ANGOLANO

De acordo com o (ltimo estude publicade pela ARSEG e que faz referéncia ao sector no
quadriénio 2014 - 2018, o indice de penetracio dos S2guros sobre PIB, manteve-se estival
(1%¢). O estude mostra também uma tend@ncia negativa sobre o impacto cambial bastante

acentuade ao nivel do sector, afectando o comportamento deste sobretude no ano de 2018,

Em 31 de Dezembro de 2019, encontravam-se registadas e com autorizacio para Operar no
mercado de segura, 27 entidades. Ao nivel do mercado, o nlimero de entidades licenciadas,
conhecewr alguma estabilidade nos dltimos anos, se comparado ao periodo entre 2010 &
2014, em que sugiram grande parte dos players do sectar.

Ao nivel da producdo emitida, entre o periodo 2014 - 2018, foi registado um crescimento de
cerca de 36%, assente numa evoluglio positiva e gradual, que apenas registou um decrésci-
Mo no ano de 2016, de cerca de 10%, registando logo de seguida um crescimento de 21%
nos PBE.
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Fig. 1 - Evoluglio dos PBE 2014-2018 ..
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Mo periodo em referéncia, a soma do total dos prémios emitidos situou-se nos 582.118
milhGes Kwanzas, sendo que o ramo nao vida representou cerca de 98% da produciio,

Ao nivel dos postos de trabalho, o sector registou entre 2014-2018, um crescimento na
ordem dos 23%, tendo conhecido apenas um recuo em 2016, periodo que registou um

decrescimo estimado em 5%,
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Fig. 2 - Postes de Trabalho 2014-2018

Relativamente acs indicadares de sinistralidade, 2 taxa global de indemnizacées registadas
durante o periodo em andlise cresceu eerca do 655, tendo apresentade um agravamenta
gradual, com excepgdio do ano de 2015 e 2018, nos quais foram apresentados

ligeiras quebras. A semelhanca da producio, os pesos das indemnizacBes concentraram se
essencialmente nos seguros do Ramo Nao Vida, representande mais de 500 do total das
indemnizacies.

Todavia, a taxa de penetracio dos seguros no produto interno bruto, manteve-se na casa
dos 1%, sendo ainda necessario esforcos para alteracio do quadro ztual,
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Com as mudangas que se vdo verificando ao nivel do Executivo e também ao nivel do drgdn
regulador que em face das alteracdies verificadas no final do ano passado, tem conhecida
Um processo de reestruturacdo, espera-se para os proximos tempas algumas mudancas no
sector quer em termas de methoria da legislacio, assim como no cumprimento das normas
€ FEgras vigentes no sector por parte de todos os players intervenientes no sector,

A aposta no aumento da literacia financeira no sectar dos seguras, o reforco da fiscal izagao
na cumprimento da legislagio dos seguros obrigatorios, o reforqo na supervisdo e no cum-
primento dos indicadores técnicos e financairos por parte das Companhias de Seguro com a
finalidade de transmitir confi anca ao mercado, fazem parte de um conjunto de prioridades
e iniciativas que deverdo ser atendidas nos proximos tempos e qua BSPEFAMOS qUE possam
contribuir pasitivamente para a evolucio da economia Angolana no geral e do sector segu-
rador em particular,
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T. Introducio

Tendo em conta a solicitacio feita pela administracdo para que auxiliasse a colega Paula
santos, responsavel pela ela boraciio do “Relatorio e Contas 20157 foi elaborado o seguinte
trabalho que serd incluido nesse relatério no panto a que diz respeito & que naturalmente,
neste panto, € da minha exclusiva responsabilidade.

T.LACTIVIDADE DA STA SEGUROS EM 2019
T.1.1. Estratégia

Em 2019, mantivemos como principal linha de orien tacdio, o reforgo da nossa estratégia j
definida em 2018 para o triénio (2018, 2019 e 2020) que assentava nos seguintes pilares:

- O Cliente come principal foco da 5TA Seguros;

- Folitica de desenvolvimento de Produtos e Servicos personalizados;

- Diversificacio de parcerias no Canal Agentes e no Canal Directos e Agéncias e
- Desenvolvimento do Canal Bancassurance com o BCI.

Assim sendo,

Em relacfio ao primeiro e segundo pilar [que se complementam) e sabendo desde logo, que
estdvamos perante um ambiente econdmico menos favoravel pois come foi e é sabide, a
elevada depreciacio do Kwanza gue consequentemente, amastando para elevados nivels de
inflacdo, haveria que definir como muita cautela, as prioridades da STA SEEUTas ao nivel dos
produtos que poderiamos e deveriamaos apostar,

A aposta acabou por ser neste exerciclo, mais o segmento das empresas (Corporate) do que
propriaments, o segmento dos particulares em virtude te ja termos um tratado de resce-
guro robusto como jd foi referido, para ¢ ramo de doenca e com isso, assistirmos eom mals
facilidade o trilhar do segmento das Bmpresas uma vez que a existéncia desse tratado tran-
quilizava e facilitava mais os nosso potenciais clientes nas nossas prospeccdes comercials
bem como, o nosso principal parceiro em termos de pestio e distribui¢do de seguros de
sailde, asaber, Satide + mas tam bém, os nosso agentes principais a saber, as Corretoras AQN
Angola e Peritana Seguros.

Apostamos igualmente, no deservolvimento do rama Acidentes de Trabalho e Doengas
Profissionais procurando globalizar os clientes que jd eram nossos em sadide sem o serem
em Acidentes de Trabalho.

Contudo, como foi evidente nos resultados aqui espelhados, ndo descurdmos o segmento
de particulares pols reforgdmos a parceria com o corretor Dmega que tem uma parceria
estratégica com a embaixada portuguesa, em Luanda, e com isso, levou-nos a erescer exXpo-
nencialmente, as vendas do seguro de Acidentes Pessoais Viagem que como sabemos, &
obrigatdrio para todos agueles que estejam a solicitar o visto para viajarem para o especo
Schengen e Brasil.

SBOUFDS
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Em relacdo ao terceiro pilar a saber, diversificacio de parcerias no canal Agentes e Directos
e Agéncias, foi um ano muito produtivo pois desenvolvemos de forma significativa, a nossa
parceria com alguns agentes nemeadamente AON Angola e Peritana Seguros. Desenvolve-
mos igualmente, novas parcerias com outros mediadores que estavam a dar Inicio 3 sua
actividade tais como Rold3o de Barros Felizberto, Celesting Osvalda, Mario Macassenda, ou
Dilson Viegas mas também, com outros que j4 testio em actividade hi ja alguns anos, e que
estdo a transferir para a STA Seguros, a sua carteira de forma progressiva.

Em relacdo ao ultimo pilar a saber, desenvolviments do canal Bancassurance com o BC
{Banco de Comercio e Industria) foi provavelmente, onde o nosso esforgo foi mais intenso e
mals recompensado pois conseguimos formar e preparar mais de 200 utilizadores no BCI
para trabalharem com o nosso sistema informético Anywhere+, de forma descentralizada na
venda de um produto que intitulimos de "Adiantaments de Saldrio” que cobre um risco
interessante para eles que é o incumprimento de erédito bancario por despedimento Inval-
untario. Foi sem duvida e estd a ser, um dos nossos malores desafios que & gerlr em tempo
real, todas as dificuldades que um rede tio vasta como sdo os balcBes do BCI a venda desta
produto. Esperamos em 2020 apesar do processo de p rivatizacdo que estd a decorrer,
reforcar e ampliar a venda de outros produtos tais como, o Automdvel, Satide (Particulares
eampresas) e o AP Viagens,

7.1.2, Restruturacio da Direccdo Comereial e de Marketing

Restruturdmos a DCM nomeadamente, definimos de forma cla ra, 4 canais distintos da
distribuicdo a saber:

- Canal Agentes (Mediadores o Corretores);

- Canal Agéncias e Pontos de Venda:

- Canal Directos e

- Canal Bancassurance

Relativamente ao primeiro canal ou seja, canal de venda constituide por todos os Media-
dores e Corretores afectos & Sede. Numa primeira fase estd afecto a0 mesmo canal até
ganhar massa critica onde devera depois haver separacio.

Relativamente ao segunds canal ou seja, canal de venda constitulda por todas as futuras
agiincias e pontos de venda afectos b sede (Agéncias de viagens, Stands, C. Comerciais atc).

Refativamente ao terceiro canal ou seja, directos, é o canal constituide por todos os
negécios directos sem Intervencio de qualquer Agente (Mediador ou Corretor) nem afecto a
nenhuma agéncia nem ponto de venda,

Relativamente ao quarto canal ou seja, o canal de venda constituido por todos o negdclos
que advenham de qualquer parceria com qualquer banco. Neste momento estamaos a falar
somente da parceria com a BCIL
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Foram lgualmente estabelecidas pela primeira vez, objectivos e incentivas por canal de
venda e passamos a tratar com m etodologia e relatdrios a situacio das Notas de Pagamento
em cobranca (antigos avisos de recibe). Tudo isto acompanhade de novos meios para esta
direcgdo tais como veiculos, computadores portateis, telemdveis e um espaco fisico diferen-
ciado.

7.1.3. Restruturacdo da Direccdo Financeira

lgualmente importante foi a restruturacio da Direccdo Financeira onde revimos o nosse
organograma, onde criamos dois departamentos distintos (Tesouraria & Contabilidada),
onde especificimos as competéncias respectivas bem como, os indicadores de gestio ou
seja, os critérios pelos quais seriam avaliadas.

7.1.4. Restruturacdo da Direccdo Técnica

N&o paderiamos deixar de parte a Direcgio Técnica como é naty ral, e como tal, procedemos
lgualmente & restruturacdo desta direcgiio onde revimos também o nosso organograma,
onde destringimos quatre departamentos a saber, Producio, Sinistros, Analise de Riscos @
Peritagem e por fim, Resseguro e Co-Seguro. Todos este departamentos passaram a ter
responsaveis afectos com objectives e co mpeténcias respectivas bem como, indicadores de
Bestao ou seja, os critérios pelos quals seriam avaliados.

7.1.5. Controle Interno e Gest8o de Riscos

A Gestao de Riscos é um processo permanente que deve permitir com exactiddo identificar,
avaliar e controlar os riscos contribuindo assim para o sucessa da implementacio da
estratégia previamente definida pelo Conselha de Administragdo da STA Seguros,

0 sistema de Gestdo de Riscos implementado visou melhorar o processo de tomada de
decisdo, melhorar a capacidade da gestdo em alcancar os objectivos, minimizar as ameacas
e maximizar as oportunidades, prevenir os danos e perdas associados aos riscos bemn como,
antecipar e responder de forma apropriada is mudancas nos factores de risco.

Passdmos a estar atentos com um slstema especifico aos riscos concretos de Seguros ou
5€ja, a0 risco inerente & comercializacio de contratos de Seguros associados ao desenho de
produtos e respectiva tarifagdo, ao processo de sy bscricdo e de provisionamento das
responsabilidades e 4 gestdo dos sinistras bem coma, do resseguro e co-seguro,

Tudo isto acompanhado de manuais de subscricdo, revisbes periddicas das tarifas e das
provisdes, analise das renovagies em 2020 dos tratados de ressegurc (Satde e Viagens) com
alteracio das retenciies e por im, com revisies periddicas do risco de concentracio de
negdcios em clientes glabalizados,
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Passamos a estar igualmente sensiveis ao risco de mercado nomeadaments aquele relacio-
nado com movimentos adversos na valar dos activos da empresa de seguros relacionados
com a variagio dos mercados de capitais, dos mercados cambiais, das taxas de jura e do
valor imobilidrio.

Ectes riscos passaram a ser acompanhados de determinados procedimentos tals como, uma
politica de activos conservadora composta essenclalmente, por obrigactes & aplicagBes de
depositos a prazo.

Passdmos igualmente, a ter relatérios semanais de gestio que nos permitiu ter a plena a
consciéncia do quanto um bem sistema de tantrolo Interno é fundamental para mitigar os
riscos, assegurar a fiabilidade da infarmacdo financeira, toernar as aperagies mais efectivas,
assegurar o cumprimento da legislacio e regulamentagdo em vigor, permitindo deste modo,
a concretizagao e consciencializagio do ponto de execucdo dos ohjectivos que foram e s3o
tracamaos,

7.1.6. Marketing e Comunicacio

Erm 2019, a palitica de Marketin E da 5TA Seguros, consistiu em termos uma postura mais
discreta e consequentemente, ndo investirmos muito neste campeo uma ver gue tinhamos
outras prioridades para consolidar nomeadamente, 2 politica de erescimento de parcerias
em detrimento da comunicacio nesta fase (neste exerciclo) com os clientes contudo,
produzimos flayers comerciais de todes os produtos que estivamos a comercializar e
distribuimos s mesmos pelos nossos agentes.

Melhordmos este ano de 2019 o nossa portal na internet a saber www.stas.co.ao , COM novas
Imagens, novos textos e adaptando-o para receber feedbacks dos utilizadores bem como,
estar de acordo com a exigéneia da ARSEG a0 nivel da necessidade de apelar 3 existéncia do
Provedor do cliente,

Passdmes a estar igualmente presente apesar de forma timida para ja nas comunidades
soclais nomeadamente o Facebook.

7.1.7. Academia de Seguros e Fundos de Penses

Em 2013, acabamos igualmente por fortalecer a nossa parceria com a Academia de Seguros
& Fundos de Pensdes onde ajudamos a formar e Propusemos mais de 100 mediadores 3

ARSEG para certificacdo,

Passdmos igualmente, a acompanhar o5 mMesmos nas suas prospecides comerciais e a
ajudar com a logistica necessaria para o amra ngua da actividade.



B 21450\, “20% B2
e A i 1 v

“ B '.E-Ij;]j
A A

9 STA

Seguros










STA

Seqguros

Anexo
ao Balanco

& a Conta de Ganhos
e Perdas




STA

hEguUros

guros, S.A.

Balanco e Conta de Ganhos e Perdas da STAS Se

{Montantes expressos em milhares de Kwanzas -m Kz}
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Notas ao Balango e a Conta de Ganhos e Perdas da 5TAS Seguras, 5.A,
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - (mAKZ))

Infarmacdo Geral

A Sociedade Transnacional Angolana de Sepuros, 5.4, - Seguros, 5.A. (adiante designada
por “5TAS Seguros” ou “Seguradora") tem por objecto principal e exclusive o exercicio da
actividade de seguro directo no vida e resseguro, tando obtido a devida licenca para a total-
idade dos ramos vida e nio vida, bem come a gestdo de fundas de pensdes, com a ampli-
tude permitida por lei.

A STAS foi constituida em & de Julho de 2013, com um capital social de 2 .000 mKz represen-
tado por 10.000 (dez mil) acgies ordindrias com o valor nominal de 100.000 (cem mil Kwan-
zas) cada. Em 2018 registou-se a subscricio do capital no valor de 1.318.000 mKz tUm Trez-
entos e Dezoito Mil milhdes de Kwanzas), tendo sido realizado, 993.780 mKZ {Novecentos e
Noventa e Trés MilhGes Setecentos e Ditenta Mil de Kwanzas), ficando por realizar
326.220mKZ, o qual serd efectuado através da entraca de um novo sécio. A Companhia de
acorda com a lej, a qual exige um capital minimo de 10 000 000,00 USD, submeteu 3 ARSEG
um plano de actualizacio do ca pital a realizar no ane de 2020, Este plano fol submetido 3
aprovacio da ARSEG e do Ministério das Finangas, carecendo de autorizacio destas
Instituigdies, de forma a realizar posteriormente a escritura publica.

A STAS Seguros tem a sua Rua Rainha Ginga Largo do Atlético n® 73 Bloco A, 6" andar Luan-
da-Angola.

As demonstracoes financeiras apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de Ad minis-
tra¢3o em 27 de Junho de 20720, £ opinido do Conselho de Ad ministracdo que estas demon-
stracdes financeiras reflectem de forma verdadeira e apropriada as operacies da sepurado-
ra, bem como, a sua posicdo e performance financeira.
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1. Comparabilidade de informacao

As demonstractes financeiras apresentadas reportam ao exercicio de 2018, sendo que os
dados comparativos reportam ao exercicio de 2018, nao existindao alteragbes que coloquem
em causa a comparabilidade da informagao comparativa.

1, Critérios de valorimetria e métodos de calculo utilizados
2.1. Bases de apresenta¢do

As demonstragies financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das oper-
acies, a partir dos livros e registos contabilisticos da Seguradora, mantidos em conformi-
dade com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), aprovade pelo Decreto n®
79-A/02, de 5 de Dezembro. Apesar dos capitais prdprios se encontrarem negativos €
intencdo dos accionistas continuar @ apoiar a Seguradora na sua actividade, e deliberar no
sentido de corriglr esta situagdo (ver nota 19),

As notas 3s contas incluldas no Anexe respeitam a ordem estabelecida no Plano de Contas
para as Empresas de Seguros {PCES), conforme o disposto no ponto 7 do Decrato n® 79-A/02,
de 5 de Dezembro, no respeitante as notas 1 a 10. Sendo gue, as restantes compreendem a
informacdo considerada relevante ou com situaces a reportar, seguindo para tal a ordem
das pecas das demonstrages financeiras, balango e conta de ganhos e perdas.

As demonstracBes financeiras estio ex ressas em Kwanzas (mkKz) e estdo preparadas de
acordo com o principio do custe histrico, com excepgdo dos investimeantos, 0s quais foram
registados com base no principio do valor actual {valor de mercada), guando tal € possivel.
A preparacdo das demonstracBes financeiras requer gue a Administragdo da Seguradora
efectue julgamentos, estimativas e premissas no 3mbito da tomada de decis3o sobre alguns
tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total de active,
passivo, capital proprio, custos e proveitos.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos
pringipios contabilisticos pela Seguradora sdo divulgadas na Nota 2.3.10, no sentido de mel-
horar o entendiments de como a sua aplicagdo afecta os resultados reportados da Segura-
dora.

As demonstracBes financeiras foram elaboradas tendo por base o principio da continuidade
da companhia e do acréscimo e em obedidncia aos principios contabilisticos da consisténcia
da infermacio financeira, da materialidade e da ndo compensagao de saldos.
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Dever-se-a ter em conta que, em algumas situagdes, poderdo existir alternativas ao trata-
mentoe das politicas contabilisticas adoptadas pela Seguradora, que levariam a resultados
diferentes, No entanto, a Seguradera entende gue os julgamentos e as estimativas aplicadas
sdo apropriadas pele que as demonstragies financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada a posigdo financeira da Seguradora e das suas opera¢bes em todos os aspectos
materialmente relevantes.

2.2 CAmbio

As taxas de cAmbio usadas para a valorimetria de activos e passivos monetarios correntes
sdo as taxas de camblo publicadas pelo Banco Macional de Angola. Abaixo apresentamos as
taxas de cimbio de délares americanos e euros em 31 de Dezembro de 2019 e 2018,

Os activos e passivos expressos em moeda estrangeira s30 convertidos para Kwanzas a taxa
de cambio de referéncia & data do balango. Os custos e proveitos referentes a diferencas
cambiais, realizadas ou potencials, sio registados na conta de ganhos e perdas do exercicio,
nas rubricas “Outros custos” 8 "Outras proveitos”. Em 31 de Dezembro de 2019, o5 activos e
passivos expressos em moada estrangeira foram convertidos para Kwanzas com base nas
taxas de cimbio oficiais divulgadas pelo Banco Nacional de Angola (BNA} com referéncia a
esta data.

31-12-201% 31-12-2018

UsD 4B2.227 308.607

EURD 540.817 353.0156

2.3, Principais principios contabilisticos e critérios valorimétricos aplicados

Os principais critérios e principios contabilisticos utilizades na preparacdo das demon-
straces financeiras sdo os descritos abalxo, os quals foram aplicados de forma consistente
no exercicio de 2019 e de 2018.

2.3.1. Imobilizacdes {corpdreas e incorporeas)

A5 Imobilizagbes corporeas e incorpdreas estdo valorizadas ao custo de aquisicdo deduzido
das amartizagSes. O custo de aquisicio é entendido como o preco de compra acrescldo dos
pastos acessorios suportados até a sua entrada em funcionamento.

Ac amortizaches e reintegractes sio calculadas pelo método das quotas constantes, respeit-
ando as taxas legais previstas na Portaria n® 755/72 para os bens adquiridos até 31 de

Dezambro de 2014 e pelo Decreto Fresidencial n® 207/15 para os bens adquiridos a partir de
1de Janeino de 2016,
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As benfeitorias e grandes reparacfies subsequentes sdo reconhecidas como imobilizado
sempre gue for provivel que delas resultem beneficios economicos futuros para a Segura-
dora.

2.3.2. Depositos bancarios e caixa
Nestas rubricas sdo registados os valores imediatos ou quase imediatamente disponiveis
2.3.3. Provisoes técnicas

As sepuradoras devem constituir e manter provisbes técnicas, para responder ao cumpri-
mento das obrigacdies assumidas nos contratos de seguros, Para tal, sdo observadas as
formas de apuramento e metodologias de aplicagio conforme o disposto no Decreto-Execu-
tivo n® /03, de 24 de Janeiro do Ministério das Finangas.

As provisdes técnicas a serem constituidas pela Seguradora siio as seguintes:

a) Provisao para Riscos em Curso

A provisao para riscos em curse destina-se a garantir, relativamente a cada um dos contratos
de seguro em vigor, com excepcio dos referentes aos ramos “Vida" e “Acidentes de
Trabalho®, a cobertura dos riscos assumidos e dos encargos deles resultantes durante o
periodo compreendide entre o final do exercicio e a data do efective vencimento. Desta
forma, esta provisdo reflecte a parte dos prémios brutos emitides contabilizados no exer-
cicio, a imputar a um ou varios exercicios seguintes,

Esta provisido é calculada, contrato a contrato, por aplicagio do métedo “pro rata temporis”,
a partir dos prémios processados liquidos de estornos e anulagéies, sendo apresentada no
balance na rubrica “Provisdes Técnicas”. A Seguradora difere os custos de aquisig3o relati-
vos a comissbes de mediacio incorridas com a angariagdo das respectivas apolices de
SEEUro.

b) Provisdo matematica para o ramo vida
A provisiio matematica para o rame “Vida" corresponde a diferenca entre os valores actuais

das responsabilidades reciprecas da seguradora e das pessoas que tenham celebrado os
contratos de seguro, calculados em conformidade com as bases técnicas aprovadas.
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c) Provisdo matemdtica para o ramo de acidentes de trabalho

A provisdo matemnatica para o ramo de “Acidentes de Trabalho” corresponde ao valor actual
das pensdes calculadas em conformidade com as disposighes aprovadas.

A provisdo matematica do ramo acidentes de trabalho tem por objectivo registar a respons-
abilidade relativa a

« PensSes a pagar relativas a sinistros cujos montantes 3 estejam homologados;

- Estimativa das responsabilidades par pensdes relativas a sinistros ja ocorridos mas que se
encontrem pendentes de acorde final ou homologagio, denominadas de pensies definidas;

« Estimativas das responsabilidades por pensies relativas a sinistros ja ecorridos mas cujos
respectivos processos clinicos ndo estio concluidos 3 data das demostragBes financeiras ou
pensdes referentes a sinistros j& ocorridos mas ainda n3o declarados, denominadas
pensies presumiveis,

d) Provisdo para incapacidades tempordrias de acidentes de trabalho

A provisdio para incapacidades tempordrias serve para fazer face as responsabilidades refer-
entes aos sinistros com processos clinicos em curse, no que respeita aos pagamentos de
salirios e de despesas com tratamentos até a data da alta clinica, A provisdo para incapaci-
dades tempaorarias de “Acidentes de Trabalho® corresponde a 25% dos prémios processados
do ramo “Acidentes de Trabalho" liguidos de estornos e anulagbes, processados durante o
exercicio, conforme requerido legalmente.

&) Provisdo para sinistros pendentes

A provis3o para sinistros pendentes corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinis-
tros ainda ndo regularizados, cu jd regularizades, mas ainda ndo liquidados na final do exer-
ciclo. A provisio para sinistros pendentes € calculada, sinistro a sinistro, com base no valor
previsivel do respective custo total, deduzido de eventuais pagamentos ja realizados.

f) Provisdes técnicas de resseguro cedido
As provistes téonicas de resseguro cedido compreendem os montantas afectivos ou estima-

dos que, em conformidade com os tratados de resseguro, correspondem & parte dos resse-
guradores nos montantes brutos das provisdes técnicas de seguro directo.
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1.3.4, Operaces em moeda estrangeira
Ver nota 2.2,

2.3.5. Investimentos
0s investimentos s3o valorizados com base no principio do valer actual {valer de mercado).
a) Imoveis

Os imdveis s3o valorizados pelo valor actual (valor de mercado)] apurado a data da aval-
iacdo. Se ndo for possivel determinar o valor de mercado de um imével, considera-se como
valor actual o valor determinado com base na aplicacio do principio do valer de aguisicdo
ou do custo de produgdo.

As diferencas entre o valor de aquisicio e o valor apurado segundo os critérios valorimeétri-
cos acima referidos, sio registadas na conta "Flutuagdo de Valores - De Imdwais”,

b} Investimentos Financeiros

Os investimentos financeiros, quando cotados, 530 valorizados ao seu valor de mercado,
entendido este como o valor de cotacio 3 data do balango. Quando ndo cotados, sdo avalia-
dos com base numa apreciagdo prudente do seu valor provével de realizacdo, ndo podendo
exceder o3 seguintes valores:

« Acgiies e guotas: ao valor que proporcionalmente lhes corresponde nos capitais proprios
da empresa, de acordo com as ultimas demenstragdes financeiras aprovadas,

« Obrigacbes: ao valor de aquisicdo, se emitidas durante o exercicio, ou ao valor nominal, se
emitidas em exercicios anteriores.

As diferencas entre o valor de aguisicio & o valor apurado segundo os critérios valorimetri-
cos acima referidos, s3o registadas na conta *Flutuagdo de Valores - De Titulos",

Na aquisicdo, os investimentos sdo contabilizados ao seu custo de aguisi¢do que deve inclu-
ir despesas acessorias, nomeadamente corretagem, comissbes bancarias, encargos legals
inerentes, etc., na conta apropriada do activo.

Pela alienagdo de cada investimento, a diferenga entre o produto da venda e o respectivo
valor contabilistico em 31 de Derembro do exercicio anterior, no caso de Investimentos
adquiridos em exercicios antericres, e entre o produto da venda e o valor de aquisicdo, para
o3 investimentos adquiridos no proprio exercicio, serd:

Na respectiva conta, de acorde com a afectacdo dos investimentos, em «Ganhos realizados
am investimentoss, no caso de se tratar de mais-valias.

Ma respectiva conta, de acordo com a afectag@o dos investimentos, em «Perdas realizadas
em investimentoss, no caso de se tratar de menos-valias.

A Companhia apenas detém como investimento financeire um depdsito a prazo. 0s mesmos
estdo reconhecidos ao custo de aguisigdo.
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¢) Rendimentos

Os rendimentos registados no exercicio abedecam ao principlo da especializacdo do exer-
cicio com excepcdo dos rendimentos das acgBes que sio contabilizados na altura do recebi-
mente dos dividendos atribuidos.

2.3.6. Qutras provisoes
a) Provisdo para prémios em cobranca

Esta provis3io é constituida para fazer face aos riscos de cobranca dos recibos de prémios. A
provisio para prémios em cobranga é determinada aplicando os critérios requeridos pela
ARSEG, previstos no Decreto-Executive n® 05/03, de 24 de Janeiro, do Ministério das
Fimangas.

b) Provisdo para créditos de cobranca duvidosa

Esta provisdo destina-se a fazer face aos riscos de cobranga de dividas de terceiros, excluin-
do os relativos a recibos de prémios por cobrar. O seu valor é calculado pela aplicagdo de
eritérios econdmicos.

¢} Provisdo para riscos e encargos

As provisGes para riscos @ encargos s3o originadas para registar as responsabilidades
derivadas dos riscos de natureza especifica e provavel, ndo incluindo valores gue se
destinam a corrigir elementos do activo,

2.3.7. Responsabilidades por férias e subsidio de férias

Incluida na rubrica de "Acréscimos e diferimentos” do passivo, corresponde a remuneragoes
e respectivos encargos, baseados nos valores do respectivo exercicio, e destinam-se a recon-
hecer as responsabilidades legais existentes no final de cada exercicio perante os emprega-
dos pelos servicos prestados até aquela data, a regularizar posteriormente,

2.3.8, Especializac3o de exercicios

05 custos e 08 proveltos sio contabilizados no exerciclo a que dizem respeito, Independen-
temente da data do seu pagamento ou recebimento.

Uma ver que os prémios de seguro directo sdo reconhecidos como proveitos na data do
processamento ou renovacio da respectiva apdlice (independentements do momento do
say pagamento ou recebimento) e os sinistros sao registados aguando.

da participacio, a Seguradora realiza determinadas especializagbes de custos e proveitos
gue afactam, as contas de provisbes técnicas, nomeadamente, a provisao para riscos em
Curso e a provisties para sinistros, assim come o reconhecimento de valores a recebere a
pagar, até a data do respectivo recebimento ou pagamento.,
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0s prémios de resseguro cedido sdo registados como custos no exercicio a que respeitam da
mesma forma que os prémios brutes emitidos, e os sinistros de ressegura cedido sio regis-
tados como proveitos da mesma forma que os sinistros de seguro directo.

2.3.9. Impostos sobre os lucros

A Seguradora encontra-se sujeita a tributacdo em sede de Imposto Industrial. © imposto
sobre os lucros é determinado com base em declarages de autoliquidacao elaboradas de
acordo com as normas fiscais vigentes, utilizando uma taxa nominal de 30%. As declarages
ficam sujeitas a revisdo e carrecco por parte das autoridades fiscais durante um periodo de
cinco anos.

2.3.10. Principais estimativas contabilisticas e Julgamentos relevantes utilizados na elabo-
rac3o das demonstracies financairas

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicaciio dos
principios contabilisticos pela Seguradora sdo divulgadas abaixn, no sentido de melhorar o
entendimento de como a sua aplicacio afecta osresultados reportados pela Seguradora. As
principais paoliticas contabilisticas utilizadas pela Seguradora € apresentada nos pontos
acima da nota 2.

Os considerandos efectuados em seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no
entendimente das demonstracdes financeiras e nfo tém intengde de sugerir que outras
alternativas ou estimativas 530 mais apropriadas.

a) Provis3o técnicas relativas a contratos de seguro

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro 5o registadas na rubrica
de “Provisdes Técnicas”, A Provisdo Para Sinistros Pendentes  uma das principais provisies
técnicas, sendo esta provisdo constitui uma estimativa, euja evolugdo & acompanhada e
analisada pela Seguradora.

A Seguradora calcula as provisBes técnicas com base em disposighes regulamentares exis-
tentes & nas condicles dos produtos. Qualquer eventual alteragiio de critérios & devida-
mante avaliada para quantificag3o dos seus impactos financeiros e divulgada.

b} Impostos sobre os lucros

A determinagio dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacfies e estima-
tivas. Outras interpretacBes o estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impos-
tos sobre os lucras, reconhecidos no periodo,

De acordo com a legislacio fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de
rever o calculo da matéria colectavel efectuada pela Seguradora durante um periodo de
cinco anos. Desta forma, poderdo ecorrer cormecgbes & matéria colectavel, resultantes de
diferencas na interpretacdo da legislagio fiscal,
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3. Derrogacies aos critérios valorimétricos

As demonstracBes financeiras do periodo foram preparadas, em todos os seus aspectos
materialmente relevantes, em conformidade com as disposighes do PCES.

4_Inventario de titulos e participagdes financeiras

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a STAS Seguros ndo dispoe de titulos e participagbes
financeiras. Na rubrica de Investimentos apresentada no Balango da Seguradora, apenas, se
encontram registados Depdsitos em instituices de crédito.

5. Movimentos ocorridos nas varias rubricas de Imobilizagdes

As variaciies ocorridas nas rubricas de imobilizagdes corpdreas e incorporeas durante o

exercicio de 2019 foram as seguintes:

As aquisicdes de imobilizado corpéree registadas no exercicio de 2019 ascenderam a 7.902
mKz, no qual se inclui a compra duma viatura no montante de 7 000 mKz. No imobilizado
incorpéres registou-se um Incremento de 173 354 mKZ referentes a transferéncia do Soft-
ware do Imobilizado em curso para o imobilizado.

5.1. Imobilizado corporeo

Composicdo do Imobilizada corpdran

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, o imobllizado corpares decompunha-se coma segle:

Eqipan s sEe g kahn 1 (1] LT i ) ' . 151 1134 1
Mijard eFeamisis .1 ful 11 - m - - i (1) T
ST Eg )y 14 el 1 P FES| : : L1 ufcs || 1312
tymparersd:buripeds 1753 H11sy 1418 H 1) A . M 154 L1 T
e cOp parnanis B aabes 146 [kl pr i [181] 148 (1405} 7§

poadii |1B35E A& 184 (R i Mg H2HY

I T R i8] - - BTG A

Composigao por critério de valorimetria

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, o imobilizado corpéreo decompunha-se por critério
devalorimetria como segue:
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5. 2. Imobilizado incorpéreo
Composicdo do Imobilizade incorporeo

Em 31 de Dezembro de 2019 & 2018, o imabilizado incorpéres decompunha-se como segue:
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Em 31 de Dezembro de 2019 e 2014, o imohilizado incorparen decompunha-se por critério
devalorimetria como segua
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5. Movimentos relativos a reavaliagdes
A Seguradora ndo efectuou quaisquer reavaliagbes durante o exercicio.
5. Explicacdo do tratamento fiscal da «Reserva de Reavaliacdos.

A Seguradora ndo apresenta quaisquer valores em reserva de reavaliagao.

7. Desdobramento @ movimentagio das contas de provisSes ndo técnicas

As variacBes ocorridas nas rubricas de provisdes ndo técnicas durante o exercicio foram as
seguintes:

Prasisdn para pramice am cobranga Mg T &7 - - . 18194
Prasis 8o parm crédies S8 cobmrgn : g + C -
#rzalq S0 pam ficoL 4 ancomgo Baly Man 43 113
o 9110 PR = - - &l

Tt de provis b 2 esizm 17110 &1320 - - . 414w

A rubrica de provistes para prémios em cobranga encontra-se contemplada na nota 12.

B provisdo para riscos @ encargos destina-se a registar responsabilidades derivadas de riscos
de natureza especifica e provavel, nomeadamente contingéncias fiscais, relacionadas com a
actividade da Seguradora.

4. Indicacdo pelo método de valorimetria aplicade a cada uma das rubricas de investimen-
tas

Conforme referido na nota 4 - Inventario de titulos e participagtes financeiras, a rubrica de
investimentos da seguradora em 31 de Dezembro de 2019 & composta, por depdsitos a prazo
no Banco Atlantico, Banco Comercio e Industria.

Em 31 de Dezembro de 2019 a rubrica de investimentos era composta da seguinte forma:
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Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a STAS Seguros ndo apresenta quaisguer valores na

canta de imdweis.

10. Praovisdes técnicas, liqguidas de resseguro

As rubricas de provisfes téenicas, liquidas de resseguro, decompunham-se a 31 de Dezem-

bro de 2019 e 2018, como segue:
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Infarmacio detalhada por ramo no vida para a 31 de Dezembro de 2019 & como segue:
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11. Prémios em cobranga

A rubrica de prémios em cobranca, decompunha-se a 31 de Dezembro de 2019 ., como segue:
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0 guadro sepuinte evidencia o valor des prémios em cobranca liquido da respectiva
provisdo em 31 de Dezembro de 2019

mkz

Frovgdo dos Prmios am
Cobranca

Soemados Prémins

Acidentes de Trabalhe-Prémic Vaoridvel 3 435,27 108721
Abras A4 47 .
Automdvel- Frota AFa,34 107,80
Automdvel- Individual A4 427 43 Fa005
Doangas 17257874 10 197 a0
Diamatifaras 4,00

Riscos Mulliplos 1 495 &6 S00,22
Petraltfers 1 &%4,03

R ez pens abilidode Conl Explaragio 3403 24 -

R aszpons abilidode Cival Garal A& D 161,14
WViagem 7 520,13 166,35
Vida Adiantoments Saldrie 253 384,84 5 164,08
EEFS (=31 103302

Total 442 002 92 18 194

A provisSo para prémios em cobranga é calculada tendo por base a metodelogia requerida
pala Agéncia Angolana de Regulagao e Supervisio de Seguros (ARSEG). O apuramento desta
provisdo tem por base a antiguidade dos recibos 3 cobranca e um ponderador gue procura
reflectir a sua probabilidade de incumprimento.

Adicionalmente, de forma periddica, a Seguradora efectua analises, individuais para os
valares/contractos mais significativos e colectivas/grupo homogéneo para os restantes, aos
recibos em cobranga, por forma a aferir o seu risco de incobrabilidade. Caso exista esse risco
a referida provisdo é reforcada.

A evolugdo da provisdo para prémios em cobranga, durante os periodos em andlise & apre-
sentada na nota 12.

12. Davedores e credores por operagbes de seguro directo

A rubrica de devedores e credores por operagdes de seguro directo, decompunha-se a 31 de
Dezembro de 2019 como segue:



Eainrmos a pagar - 13 2348 153384
2 i3g3d ___ 13zm

Présmilos moetidos anedpedamanta & ATH 5 @Fh
AT 5 ATH

madindoras de Segum - & 28 A ani

Totad do ouires devedorss o crafdores par cparacsas da sogure dirgs s

13. Devedores e credores por operaghes de resseguro

A rubrica de devedores e credores por operagbes de resseguro, corresponde as contas
comrentes com as ressepuradoras com quem a Seguradora opera. Estas rubricas incluem o
valor liguidoe dos prémios cedidos, deduzidos de comissdes a receber @ da quota-parte nos
sinistros a receber, liquido de eventuais pagamentos/recebimentos efectuados.
Os saldos pendentes as datas de 31 de Dezembro de 2019 eram os seguintes:
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Avarlagdo no saldo deve-se ao registo do movimento do resseguro ocormido no anao, assim
como a actualizagdo dos saldos em moeda estrangeira,

14. Estado e outros entes pliblicos

As rubricas de Estado e outros entes plblicos, as datas de 31 de Dezembro de 2019, apresen-
tava a seguinte composicao:

MR
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Os valores de retengdo na fonte dizem respeito a retengbes de imposto industrial de acordo
com a lei 19/14 e retengdo de iImposto predial urbano.

0 valor de Imposto sobre os lucros tem haver com o pagamento de Imposto Industrial
provisorio de acorde com a lei 19/14.

0 valor do IVA, corresponde a duas apdlices gue foram anuladas em Janeiro de 2020,

15. Outros devedores e credores, subscritoras de capital e acclonistas

A rubrica de outros devedores e credores decompunha-se a 31 de Dezembro de 2019 & 2018,
como segue:
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16, Depositos a ordem e caixa

A rubrica de depdsitos & ordem e caixa € composta por valores em moeda nacional & em
moeda estrangeira. Os valores a 31 de Dezembro de 2019 e 2018 eram os seguintes:

mifa
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Em 31 de Derembro de 2019 & 2018 a valorimetria & composta pelos seguintes valores::

mkz

Banes Comarcio e ndus ria 24 TE2 4917 9 B85
Banes Algalico 10 A T4 1 564 155 0%0
Bonco Bai FIATR F1a? s
Bonea Sl 17 &aY 0 17 4%
233 §04 33678 ___ 199326
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17. Acréscimaos e diferimentos
17.1. Acréscimos e diferimentos - Activo

0 saldo do activo de acréscimos e diferimentos € decomposto come segue:

iz

- Seguros - -
- Lauras Kanma B Gosla Fermandes 2201 -
- TV cabo 2ra -
- MDD, LDA N =
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17.2. Acréscimos e diferimentos = Passivo

0 saldo do passive de acréscimos e diferimentos é decomposto coma segue:

TS
2018 2018
Acréacimos de custos
Remunaracias @ raspecivs ancargas a liquidar:

- Remunaagias - &
= Subsidio de Mhias 21 877 20 3ap3
= Encargas Sobre redruneragias 5 =
21 877 20 303
21 877 20 303
Owtros acréacimos de custos:

- Sanvigos de confabifidade & aucifona 12 484
Optrag sandeos 163 764 -

= Rprudas & Alugoes e 16
176 274 =
198 151 53127

Em 31 de Dezembro de 2019 a rubrica de "Acréscimos de custes - remuneragies e respecti-
vos encargos a liquidar” refere-se ao reconhecimento do custo do subsidio de férias.

18. Capital proprio

05 movimentos ocorridos nas rubricas de capital proprio no exercicio de 2019 foram os
seguintes:
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Em 321 de Dezembro de 2019 a Seguradora apresentava um capital proprio negativo de
aproximadamente 172 522 mKz.

De acordo com o artigo 37.° da Lei das Seciedades Comerciais, em situacio de perda de
metade do capital, a Administragdo criou um plano de capitalizacdo j4 entregue a ARSEG e
ao Ministério das Finangas a propor que sejam deliberadas entradas de capitais que man-
tenham em pelo menos 2/3 a cobertura do capital a qual foi aprovada em Assembleia Geral
da Companhia. Os accionistas continuardo a apoiar a Seguradora na sua actividade, e de dar
todo o suporte necessario para que seja ultrapassada a referida situagio.

19. Provisdo matematica, liquida de ressaguro
A rubrica provisdo matematica, liguida de resseguro Incluida na conta de ganhos e perdas,
representa a variagio das responsabilidades da Seguradora com os seguros do ramo de

acidentes de trabalho, até 31 de Dezembrao de 2019, a seguradora ndo teve qualquer caso a
reportar.

MODELO DE GESTAD DE RISCO
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20, Provisdo para riscos em curso, bguida de resseguro

A variacdo da rubrica de provisie para riscos em curso, liquida de resseguro incluida na

conta de ganhos e perdas para o exercicio de 2019, foi a seguinte

Acidentss dosngas & viagens 1052 423 (T2T 63T 324 TAS
incdindic & elamantas da nafureza 2008 (2102 [74)
Chrircs danaos am coisas 1122 (1104 13
Aubarmival 32313 129 265) 3 Q4
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Saldox am
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Acicenfos oEngas & viagens 128 9784 1057 434 {TZIT 83TH 453 773
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Chilvol danos &m ool ne | e (I 1043 1 27
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EL

O montante liquido registado na conta provis3o para riscos em curso de Seguro Directo da
conta de ganhos e perdas corresponde, 3 variagdo da respectiva conta de Balango. Ver mavi-

mentacdo nanota 11,
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21, Provisfio para incapacidades temporérias de AT, liguida de resseguro

2015

Saguino direc b

Airmie ntos

Frowvis 8o pam incapacidads limpariing da scidartes do AT FERFL | T3 1959 12927
25 124 [12 199} 12927
Tatal _2'_5 1248 (12 19% 12 927

5 olelas am e & o LE 5:-':|.'|'...l:.|;:
¥dzaea T : T 31-12-201%

P ierets Go porg iﬁ.\;chidqdq Femporting de scideriss de AT o 4] am 13 I:li' '5':':'] 22512
Chrel 2 .

¥ Eas 25134 1z 199 FrEIE]
Talal 7 5h5 38 174 {12 199 22 512

0 montante registado a 31 de Dezembro de 2019 na rubrica da Conta de Ganhos & Perdas
“Provisdo para incapacidades temporarias de AT, liquida de resseguro” resulta da variacdo
da responsabilidade registada na respectiva rubrica do Balango.

Conforme referide na alinea d) da nota 2.3.3, a provisdo para incapacidades temporarias de
“Acidentes de Trabalho corresponde a 25% dos prémios do ramo "Acidentes de Trabalho"
liquidos de estornos e anulagBes, processados durante o exercicio, conforme requerido
legalmenteNer movimentagdo na nota 11.

23, Indemnizacoes

05 custos com sinistros registados no exercicio de 2018, foram os seguintes:



STA

Sequros

22. Indemnizaches

05 custos com sinistros registados no exercicio de 2019, foram os seguintes:

Monionhsa '.I'.'l.'-.:l-, =¥ -

PSR P B

A bk DR NS @ VAR 223 4001 39 a4 a9y
Ireziindio o ol stos do redaman 1 - :
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ool FTEIM 279a T8 iR

Em 31 de Dezembro de 2019 o5 custos com sinistros teve um aumento de 15% ocorrida
maioritariamente no ramo salde. Este aumento & explicado essencialmente pelo cresci-
mento da carteira no ramo Sadde.

23, Comissdes

As comissies processadas por rama no exercicio de 2019, foram as seguintes:
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24. Receitas e encargos de resseguros cedidos

0s encargos de resseguros cedidos representam os prémios cedidos as resseguradoras,
sendo que as receitas de resseguro respeitam as comlissdes recebidas sobre os prémios cedi-
dos e a quota-parte dos sinistros incerridos.
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25, Custos de estrutura

Para o exercicio de 2019 e de 2018 os custos com estrutura incorridos pela Seguradora apre-
sentam a seguinte composicio, atendendo a sua natureza:
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25.1. Custos com o pessoal

Para o exercicio de 2019 e de 2018 a rubrica de custos com pessoal pode ser discriminada

COMG SEEUE:

[La L4

Fem reseiia B e 1048 &2 BE 340
Subsidie de Merims 11 8F R
Suitetidas ch maral F0hz Boaz
Cusiras remunamplas 10 44 '
133 263 RELED

FamunemnEo sess 143 151 118 025
Bubsidia da Mras 12 632 11254
Subsidia de raim 11 854 11184
Hiibs s da dlmensaplio & 247 5413
[hirea dckd s 2T &l
Frémioe = =
Frisrgies & ok i m ursesies 20 313 iz 332
Diuirs. [ mioa com peannnl T o83 & 18T
- Faguraa abifgaktyas 16 ®E7 11068
EEE LH] o6 I5R

492 B4 461 9GT

Total ge custon com paxssal 178 3TS 0T 433

0 nimero de colaboradores ao Servico da Seguradora em 31 de Dezembro de 2019 ascendia
a 22 (2018: 17), sendo o aumento dos custos resultado da contratagdo de noves Colabora-

dares.

25.2. Dutras custos administrativos

De sepuida apresentamos em detalhe os outros custos ad ministrativos, para o exercicio de

2019 e de 2018:



STA

Leguros

el

o s Sz e
Eii it clikad 6 TR0 -
dgus 1oz i
Pl beiial 08 e300D0 I BS% 2194
s @ docamesfecia Soiics 52 L1
Cansaraaths b napanajdio: ] -
Em Fdifdan 134
T A N T T D TG LE i ==a
. Fm inwislectan Irzarizran qoar 17
- Bt resbirial 4o rasa porm 3359 e
+ T midm aquipesm anic LE ]
- B P a0 ST Ak T 16
Coaranapin a Qapsaplo -
2719 4 nan
et dig o kg usrss:
- Da larmanas w adbtolos aligiong PR =] Ad AGE
- Do Fofeam T Mead =0
- D Bl aaiE L
Clsime madias a aivgaeas A1 914 =
44 Mk 4 845
Clir S S e FEpid 880 LpLa L) 138
Carun ok aeT 4
D sdivsaglieas & sabadan
- i paix TiE 0
- D GHERAENT S0 L]
2 444 ¥ &1
Seguns 185 187
Limpsam, g lene & conforo 239 558
Putliogude o Propegansa 432 L
Coadi ki ol 0 0 & PolEa iy kel CRE
iplfi=an @ segumEngs i 118
Agciiariied, S50 Gul 0 0 0 GUFIS @8 uGan ol con aopa el e doa
- Berwges de consukosa td 07 gO Tz
= Sarviooa i oon il - =
= fmrdpoa e audidan ~r Y
- Smrvigng de dpat jLididd -
= SenADS M GG E = =
o aks 1 10T
HOfai o B awngae - -
Suca LmesmEnios o aenic s g i (E:] LG
764 180 130330
E|mgmmm:--m¢hmr— 13T 454 JE3 21E

Os custos com rendas e alugueres dizem respeito, essencialmente, ao arrendamento dos
escritdrios onde se desenvolve a actividade da Companhia,

Em 31 de Dezembro de 2019 a rubrica de trabalhos especializados inclui os custos com
servicos prestados pela Deloitte no montante 17,000 mKz.
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25.3, Impostos e taxas

Os impostos e taxas para o exercicio de 2019 e de 2018, foi como segue:

MKz

Confisuicha aspedal (DIC) - 10% & 313 2535
Tazm i vl aglis = 32
L&C = Imposic 5 Apllc. Capimis & TET 2412
impowia de ssla 2D E4T L &nd
Ity i B2
Imp de sska Bancans Z274a -
Taxs oo Arse=g T oaT 1 848
dd 314 13 AR
Toéal de imposioe & 44 311 12 ARG

0 saldo da rubrica “Imposto de selo” refere-se ao imposto de selo calculado sobre as

cobrancas dos recibos de prémio.
25.4. Amortizactes do exercicio

As amortizacdes do exercicio de 2019, foram como se segue:

Duspasas do constulkdo & insinagio 148

149

Dpspeans de ineaigechs o desamachdmanic A5 51T 43 517
Dospssae em Edifcios Amendedos 84 -
Carrms okl oegiee THMG T8 A
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Ewilnamening adminieraitog ara 205
saguinae a Faramoning T T
i plas st | oo san 1o
Palestats da wan & pomes T o4 308
L T AT TR T T 184 diéR
B 357 & 067
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26, Outros custos e proveitos
0s outros custos e proveitos para o exercicio de 2019, foram como se segue:

2015

Dutras eudlos & Proveitos Custos P revnitos

Multas @ penalidades 18 D) 5 & iy
Carmecies rmiatives a exerciclos anedaras 35 g2V [ EEH 25616
Cuotizagbes - - -
DOwros proveitos & genhos adraordinanos - (L] {100y
Hub ~Total 47 677 (111) 47 GBS
Comiss&o Encarpos Bancarics 4 518,52 - 4 51852
Ditgranca de Cambin Desfaoraneel 57 986,18 (25 225} 32 T43
Outroz Custas & Perdas Finsncoedras 17 [1 298] (1284}
Dudros - (31 477 (31 477}
Sub -Total 82 504 {58 500) 4004
Total 110 £31 {58 511} &1 870

A diferenca de cdmbio inclul um montante de 57 968 mKz de diferencas ndo realizadas corre-
spondentas A actualizacdo dos saldos expressos em moeda estrangeira, com destague para
os resseguradores e Randtched.

27. Imposto sobre o lucro dos exercicios

Mapa representativo do calculo do imposto sobre luero do exercicio de 2019, foram como se
segue:

RUBKICAS J1.12.2001% 311220018

Resultado contabilistico =5 333 aREE1  -220 602 741,16
Correcghes para efeitos fiscais

Wariagdes patrimoniais positivas

Comtas perdas nfio aceites para efeitos fiscais L 528 451 .82 475 09200
Variagfes patrimoniais negalivas

Proveiios e ganhos tributdveis

Prejumms de anos anteriores -Exere 2007/18 -1 B TN B50,71 <Tday (75 200 55
Lucros kevados a reservas & reivestimentos

SUB-TOTAL =1 170507 187,70 =1 166 2246 868,71
Lucro tributivelprejuizos fiscal) -1 170 507 187,70 -1 166 225 868,71
Taxa nominal do imposto %4 3074
Colecta

Deducies & colectn
Tmpoato predial mrbano

l.iuh:lm;ﬁes Evisﬁrias
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A empresa encontra-se sujeita a tributacio em sede de Imposto Industrial - Grupo A,

0 imposto & calculado com base no lucro tributavel (resultado contabilistico corrigido para
ofeites fiscaks) utilizando uma taxa nominal de 3086,

A Seguradora encontra-se isenta do pagamento do imposto industrial uma vez gue no exer-
cicio de 2019, a mesma registou prejuizos fiscais; situacdo idéntica para o periodo compara-
tive de 2018.

Conforme referido no artigo 46° do Codigo do Imposto Industrial, os prejuizos verificados
em determinadeo exercicio serdo deduzidos aos lucros tributdveis, havende-os, de um, ou
mais, dos trés anas posteriores,

28. Prémios e seus adicianais

A totalidade dos prémios brutos emitidos respeitantes a contratos celebrados em Angola,
ascendem em 31 de Dezembro de 2019 20 montante de 2.891 307TmKz.
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29, Rendimentos de investimentos

0O rendimentos de investimentos para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013« pe rio
do findo em 31 de Dezembro de 2018 foram os seguintes:

mkz

2019

Saoldoe &m Saldos em

d1=-12-2018 31-12-0070%

DF Bonco Comercio @ Indus tria - 51 500
CF Banco Mlantico 480 000 SB0 TR
4B0 000 731726

RO BT (s o AR D SRR

30, Outras informagoes

Ao nivel de solvéncia necessaria para a Seguradora operar verificamos que existe uma insufi-
ciéncia. tal como evidenclado no guadro abaixo:

Kpuramenito do Velor de Excessolnsuliciencia de Bemeates

Eiamiins oonsthifves da Mergem de Sohéncia da STAS (heE) L1 MY {374 BEY)
Elemenics S Margam & Conatiur (v 373 185 o 778

Exases [Difon, sa ragatve) de Mamges de Sohéncl face 30& Elemantos a Conaliur (750 544 L4R46 812}
Tass & Cobertura dok EMmanics & Consiiu’r paics Elemenios Consitthos Mengam oa Sohencie) =100 48% -+ 41%
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Conforme se podera verificar pela tabela acima, a Seguradora em 31 de Dezem bro de 2015,
regista niveis de solvéncia inferiores ao exigido pela ARSEG, apresentando uma insuficiéncia
de alemantos constitutivos. A referida situagdo € originada pelos resultados negativos apu-
rados desde a sua constituicio. De acordo com o referido na nota 13, 05 accionistas, fizeram
um plano de financiamento para recapitalizar a emprasa.

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2019 a STAS Seguros detém depositos a prazo junto do
BCl & Banco Atldntice , no montante de 731,726 m Kz {2018: 480.000 miKz), representativo de
100% da totalidade da carteira de aplicacBes financeiras da Seguradora. O artigo 127 do
Dacreto executivo n.” 5/03 de 24 de Janeiro do Ministério das Financas define a composigio
da carteira de aplicagBies financeiras das seguradoras, em termos de tipo de activos a55im
como os respectivos limites, senda que para depdsitos em instituictes de crédito o limite
maximo & de 30% da carteira total, o qual nfo esta a ser cumprido. Contudo, & intengdo do
Conselho de Administragdo, regularizar esta situacao brevamente, tendo em consideragao o
contexto do mercado Angolano,

0 artigo 7° do Decreto executivo n.” 6/03 de 24 de Janeiro do Ministério das Finangas prevé
que as provisdes técnicas das seguradoras devem ser representadas na sua totalidade por
activos detido pelas Companhias. Actualmente a cobertura das provisbes técnicas encon-
tra-se deficitaria. Tendo em conta a intencio dos accionistas em reforgar o capital da Com-
panhia, quer a representacio das provisdes técnicas, quer a salveéncia, =orao naturalmente
ultrapassadas.

31. Eventos subsequenteas

Até A data de autorizac3o para emissao destas demanstracies financelras, ndo foram identi-
ficados eventos subsequentes que impliquem ajustamentos ou divulgagies adicionais.

Ma sequéncia do desenvolvimento da infeccao epidemiologica por COMID-19, a Adminis-
tracio elaborou um plano de contingéncia que inclui medidas suscetiveis de minimizar os
riscos associados ao desenvolvimento da mesma ao nivel de Pandemia. Considerando os
desenvolvimentos recentes, existe muita incerteza sobre o desenvolvimento da situacio ,
mas & data actual a Administracdo informa que ndo existe indicadores de que as actividades
da empresa venham a ser interrompidas, e por isso, entendem que ndo estd em causa a
continuidade da sociedade. No entanto, dada a incerteza, a Administragdo ndo estd em
condicfies de fornecer informagio econdmica e financeira sobre o impacto da pandemia nos
gastos e rendimentos da empresa.

Luanda, 13 de Junho de 2020

Técnico de Contas Conselho de Administragio



MARGEM DE

SOLVENCIA




{Modein s qac sc refoe aitig 24,7 deregulamssais gue andecedy)

L,

KRR A

PSP I AL R e
mma 3y Do D FETRA

——

O L

e P e AT Db RASSRIN [ S e

A Cmeriee el -
i el S AAFIIE] EEELEE LN Eainmn ek e 8 T GESIT T ST P rT—
I e T I T IT

o maavis

T e

[SySr— -a B Smbw, — Turisd e A= pE)— PRI IED
: P L L T ' sim s -
e | L] = magwhnais = g
" — e A [ Py
A n e smsidssie bt G eSS ki
o Fraeias e el S0
& s
@ eraine = lanes
Wby ok EEAE LA
T e &
n..ﬁ.._—..n---ir
at rraEre T e RS 8 S

L [T
e
- - i rmd pa—
- - ]

- — R
d 1T e D

Ry — e
e — o

o

e dllj = = O
]
I R S TR A AN e s LS LTS SRS E T S | e
e pana s s ey B PNTTRRE AR w7
3, A0 = 41T
3 AFERE ] AT

Sty v () B OO
b - - g

. AT SAFTES AL ARGt S Dei T LA ST L
. Empgures de sewrn s

L L na e
D, ST R AR T S S e
P

- e mE R —

ERY
Bk FrErTEE e eme mermy ey e b
n

LR an -

rramestE m i

e by

s merra el 4

tre=etran = A el
e ETTIES s EEErETTErTI ik 7 A SRS e T

W el TR

ot e i i S, [ERA VNS Y ey mm o, =) W
o . S
=t L v G

i eRAeTIa  reEEIT @ emrmiesd fie o OOCRLAS B E Elmsmme we e e
e — - 1= = e

ke # D A0 HE]
For e ol biokarelle =ik

i1 re e e
et EL L R L
"'”\"-.-.—|I"‘l Cmie @AM BreE b e i S T S [
- - - -
i::-"rr = e e e Ty

s wam aam e
Am o -

RS

[

5 oram rme s
~m e wE

b SRR

EE LT |

vl B s TR

- vl A AR TR
iR Saa WP

...-....u-h’,’ﬂ

— R R EE—

T — ) " - - - TR BT erdBa waes B sl S,
wursaas R T

L — - T O L P

s, s raks visiee SLere Al =y ok =-P=T]

AL D
G i WEE
M

L]

u

4

Anre e
i

u

i

o

£ oo

1 ]

L]

i

o o_rers

u

"

n
a1t maa rean = i
Sty man me = A S0

T O

TEE TEEL
0 v .

aa0 3

s ey i LSS T D RS

'
Tisnrmis m parmne g e ey = Tme | Lsis sspreane s o st o i
e Ay B

LA s mam | v in e o e maks e N DTS S R
D e e e T ey miambriedl gy Bl Fuh TlERANE I G EE s ELSS e £ e
= il s, RS ATRE Sl Sl e R b e e e s

== e e

Fowrmbn o THRTIRE B ._._:_“mmm—-—#-l—.







STA

Sequroes

Carka de Beploragis [VABE Cash-Flow]

tordale Treepanond’ Iﬁu

Dirigracia o2 Rubros

1 7revka o ey aditiona o]
1.1 0% Sz Cdmia
1.2 D Rese s el
1.3 [ Cosaigg

1 Rerdarios
11 D4 Bpicagies Rmrceizs dm Py, Toe
1.3 D bt [hores R

13 e O apdiaglil Lis

1 A e

4k D pigui e

1.1 0 Ao Are e

& lyaliagds o carteinn o Hhidis grateba fl |
£ Parsclpa;da roavewitades i ¢

91 Do Yeseganiels

41 D Lpitegero oaln
16 Dt DEeedas de Repmpura deiite
17 Vol Aesesptiads Erua [VRE 7
13 Encanges 46 st (-] Sadan/Outrod
14 Ercigen Frasiobos |-

{1 Prois bos Ticoicas de e Diren

L7 fobgBes | ") Prows Bes | Ipesiat e Tetd
LY Dok 3 |1 *] Prowta s | bt
1.4 Fandulies do B g dosita 1

185 Proviwles 47 A g Cecicko | 4]

191 Previsbes Tioricas de Sepuen i 4|
1902 Fromis ert. by Bewi e acore 4|
713 Frosindes do B epurs Cedite |9
T4 Pl Ml Tacws i) %)

ITLER TS

| e (P S

133 479320

153 423 521, 78

1388 T 75
L R
L% 611 1324

AT 50 30 23

1Ml 21

23 Da4 A M

ENL B8 INLL

118 175 4,7

i1 B (BE3

MET T
HITH T3

IGO0 BE

1 139 5k Mt

15 1A

£13004 534

1A

519 500 MLE

AT

1066 10810

10543 4E1, 5T




3 MAPA DO
IMOBILIZADO



STA

Leguros

Irmobizapdes incorpivees @ Corplress

Sofed Tanwad sl dgniam S
Bprzitg A3

RpTenicy

Tord ;s

kqn:h-:m:u'ﬁ: i Mm| e i T i TR
Tk st Dnenvbinets|  IDSETMG | THTROERE : apesl SEoE|  SwEe
13 iy el Ao s S FIE 1 HONE - o apk o YA s
i : : . . : :
ok e oo WEma|  ANED| PR ; Bl SEnmm|  DETE
|r-u g 4 Lt -

TSN

IR

ba win gl

Bppmertradninadifa 15 EED LIE | 11 . mEl  DWEn| e
l.'u'h-ru sTererendn e Gl 3 - ESET ERE ETRE
Expanic ek IRAEET|  MOTEE]  NDORI . [ MR iEEE| unma
HrriaghesWmsionss - | : : ;
Sl b et WEME| TN TEmm Eh-iE LS HsElH SEETILN
o g oy - :

buon e lopag pEmN L TS JHRTTE WILE

pobi ke £ O . . .

pre s b TSI L J i ipli] T EE Tl W5 WTAF

NInEe s UL BIELE




JOPS

INFORMATIVO




STA

Sequros

BLOETOEE

OISFroLTE

oL a5 E6G b TWLOL
EE L [N e ooet
FPEURIREURLL BP EINE 5b OlIEw LT g1 )
BLOT/O0 /AT DokELOEEE
I3y D8 GEF CFS SEJOERAORILOESAOUUL] |
EEq ETERTTTY {oad EELL
owowebegd op cagenediog ouawnseg H_.__w.|=|uunm op meg E I ATETTY SaIOPEL el 85 o G ad
IO0S FONYHNDIS ¥ OLNINYDYd O SHE0S Vdvi
oL'Las 26l & TWLOL
T L'SEL EF I - PSRN GEMID T
SLOZED/M0 sa0egeEL FlIuuajsUEl ] BF BIND
THY 76 b SOUOTELJEGEILOFIMqUILGT |
meg | ceswny () 0l1L
muawefieg op cAREARIIUSGT QBN 0] cquaweleg op E1Rg R EREHY S0P EL| BRI AP M apduosan
TVID0S YANVHNDAS ¥ OLNIWYDVd O 34805 YIVIN
LT e i d TYLOL

BRUMAEUEL, 9P END

Y BL'GLT ELS L

Ty $5'G52 03

1

esadiLgopiinquiues 2

BRI L OESN U |

meg

AN

e} 2d1L

musiuEie g op oapeaoddiieg gusEnIag

myuawefitg op EEQ

FUELION

_ui._..uﬂﬂu_-!lu. ap N

oS a0

IVIDOS YANVENDIS ¥ OLNIAYOYd O SHB0S vdvi




STQ’%

arr ! SOOLL BLTE TLOL

ZOZSAEREL ERUIASUELL 80 B(RD it ol al . f

ZEy Sr'SHE LED SECPRUEIEL RS R L] |
QAR as) .n.n_h
oquomees op GASEA RId WD CQUoMNIsg auampfing op #ieg LR i e e R QEM8 ]
TVIDOS YONYHNDIS ¥ OLNINYDYd O IHB0S vdvil
—— _ — e
- ._ I.. I-“-.-E
2y 2L 5EL 5P 1 RaamLE SR NNeD
Bja LR
; [ FEIRI |, O NG 5i
¥ ZE RS FHE SuCpRBGRILmeSng U |
=TRIITES ] L) OELL
oRlRURD Ry Op oA oD G SRS o sieley op mEg G _!_.Ei:._!uh B h| oRAUTEan
1008 YINYHNDIS v OLNINYDYd O IHE0S vdvi
e LB EEE L IVLOL |
FEUAIAEURL] AP BING THY B GEL & a BRI aopSequueg. ¢
ATCSTIBROTELETL
Ty RS £ SRUOPETRIL PR HD |
ETETT Y [aat 00bi]
W o O an i EnEd D] TawnIag auswelieg op meg AT ma o B R Ap N LHTTE R |
ToI20S vINTEADIS ¥ OLNINYDYd O SHE0S ¥aYiN




STA

SEQUMDS

— g A e o8 el W B[RO ® I RaY W G100 SPenk TOR GRd e e e SO0 Soi0d RPEEE 6 EIEFER BN CIFiaN R ngInapeE ¢ Ep(ALLESd  Fep |, musl SESEH R UE

{ELI MHOT 3P SEsenad mun GRL Q0T a5 Seap el g i 8 R LD S R LEETETRE ST IR T T TE R T A

(LA} S505 30 SRS mAn RSN ELOD PSRN FTa QI TR PO T00[3 S0P CERAG00 LD Siapsd e Lo -2

| TL AL B OgS|ALIT FU J|MpEes g R R TTE AR [ AU OO0 [ 10| Stp RSUEAR00 LD SO PO AO0E -

sppuried ap ogFSdmE 3 oplie ran amag L ] O T EST A arE ST Red QIR S0 wm DR O L0 W R SRS B T D U e SR WA SRR |y
: bl e B otk ks A it i s s e

|
I CELal TG 3 WS TS PO

[TeReL 655 L6'T60 £99 L1 [av9T ﬁd—r EEIDL
0 GE 990 T21 § 165t & [6£51 [ FAZE TRRRAULE - 1|
EES [Costy 685 TL |3 _wm L F04gns
TTELL EES F5SPF 685 T [ [ [ L0 Fl ] SRPRAUY
SELSIN
SEIN
FEARAT] - |
i S¥0s5ad
T TRODTIIL®=0T | ROSIILE=6 |  (sziliv=g i ] 3 r 3 — 1
@A 9101 bt RuGRGINES | LT R-008 E¥L Ei:ﬂ_ ﬂunﬂni naamﬂi e H.tﬂt___.u e
! r
X #p sogiass ag | @ soqoal sg ap s 30 : it g GE._E__ e sapapoe3
I | I I i I i i | | {




STA

Sequres

Registo dos Prémios, Contratos, Saldrios Seguros e Sinistros Acidentes

Trabalho e Doengas Profissionais

Sociedade Transnacional Angolana
Semestre {2.2) ANUAL
Exercicio 2019

1. Prémios e Seus Adicionais Seguro Direto 111 536 982,47
2- Custos com sinistros
2.1 - Indemnizacoes
a) Prestagbes pagas 0,00]
b) Pensdes Pagas 0,00)
c) Pensbes Remidas 0,0
d) Subsidios pagos para postos médicos
e) Outras situacdes
2.2 - Variacio da provisdo para sinistros {Seguro Direto) 59513 236,00]
3. Nimero Total de Contratos 32,00
- Ano e seguintes 32
- Temporarios 4]
4 - Nimero total de pessoas seguras o
5 - Salérios Seguros 7 140 831 852,31
& - NUmero de Sinistros 6
- Deorridos no Exercicio 6

7 - Nimero de Pensionistas com IPP (Incap. Parcial Permanente)

8 - Namero e Pensionistas com ITP (Incap. Total Permanente)

9 - Namero de Pensionistas por Morte

10 - Ndmero de Sinistros com LT. {Incap. Tempordria)

Mindelo 155 (K0P /20
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w Saguras

Mapa de Desdobramento das Contas de Provisbes

Seguradora; Sociedadade Transnacional Angelana de Seguros, 5.4
Anc: 2019

80 |Provisdes para Prémlos em Cobranga

 |Provisdes para Créditos Cob, Duvidosa 0,00 0,00

L |ProvisBes para Riscos & Encargos 8 611 934,58( 34 622 E'.I'Eoil EI',DCJ 43 734 614,23
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STA

SegUras

{Exelusivo da |. N.UEE.) MARA 7

REPUBLICA DE ANGOLA REFRESENTAGAQICAUCIONAMENTO
MINETERID DAS FINANGAS ﬁ CAS PROVISOES TECMICAS
INSTITUTO DE SUPERVISAD DE SEGURDS e

Spguradorn: Sociedads Transnaclonal Angolana de Seguros 3.4

Posigln em. 31,7, 12... . 2019, Vida O rdevisa [] | Ane

ACTIVOS & REPRESENTAR CALCIONAR
(L1842 Wil K
Designagio Valer
1. Dephsitas em Bamcos: 233 903 0G5
{Exislenies am 31 de Dazembreo)

2 Tilulos da didoa pablica:
{Acquirides st 37 da Dezemben). Valor de invernana
ihdquirides postarcmants & 31 da Dezember). Valor de aguisicin
a4 Obrigaghes de ampresas detidas maforitariaments pelo Esteda
[Adquiridas 81& 31 de Dezembra). Valor de inwemario
[Adguridas posteronmanta & 31 de Dezambny), Valor da equisigra
4, Cwires obrgagdes:
{Adeuiridas abd 31 da Dezembea). Yalor de imentério
(Adquindas posleriomenta @ 31 da Dazembro) Valorde aquisicao
8 Aogfes deempresss dethlas priottariamenta pelo Estady
{Adquiridss st 31 de Dezambm). Valor da inwentario
[Adquirdas poatercmmants a 31 de Dezambie). Valod de aquisigio
8, Acchas doculras emgresas:

[Adouiridas abé 31 e Dezembral, Valor de irnenlinio
{adquirdas pastericants 8 31 de Dezembro). Valer de aquiskzan
T.  Termersas a imdvels (Looalizadas am Angola)
iAdquindos até 31 de Dezernbes)
tAdquindes posteriorments a 31 da Dezembes) Valyr de squissgic
8, Empsstimos hpotecancs:

|[Exiglenies am 3t da Deremben)
TOTAL P i 506,54
MO0, DIANSSIGFAOPIIT
(B Assinaiar cam X o que inderessa, preenchendo um mapa pers cada actiidade: Vida ou Mie Vida

(b Este valor denerd colneidir com o fotal do Mapa . (¢} Colna & ser preenchida pelo 153,







5.T.AS. = SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGUROS
Ruz Rainha Ginga, Largo do Adético, n* 79/83, Edificio A, §° Piso
Miimero de [denaficacio Fiscal 5417281216
Capital Social de Alez. 1.320,000.000,00
Matriculsds na 2% Secsio da Conservatdeia do Registo Comercl de Luanda sob o mimero 3497-14

ACTA N (2/2020

Mo dia vinte e sete de Junho de dois mil e vinte, pelas 11 horas, reoniram em Luanda, Ruoa
Major Kalngulo, n.* 290, Edificio Monumental, 1.° Andar, os accipnistas da S.T.AS. -
SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGUROS, 5.A., sociedade
anGaitne, com sede em Lusnda Municipio de Luanda, Distrte Urbano ¢ Baioo da
Ingomboty, Avenids 4 de Feversiro, n." 25, 3. Andar, Apartamento " 3, registada na
Conservathria do Registo Comercial de Luands sob o mimero teés mil quatrocentos ¢
noventa e seic traco catorze, com © capital socil po montante de Als. 1.320.000. 000,00
{mﬂnmtm:rht:mﬂhﬁudukwmmjemmuﬂﬁmcmd:idmﬁﬁmﬁuﬁﬂﬁi
5417280216, doravante 1 “Sociedade®, e T e s

Encontravam-se presentes ou representados wdos os accionistas da Sociedade, conforme
Eaudepmmp:qummmipmmnm:dummd:mpmmﬁnquxim
i pasta de arquive das sctas svulsss da Sodedade. =====S=================

Nio tendo a convocagio da assemblela sido precedida das formalidades legalmente
estabelecidas pars o eferio, todos os presentes ou representsdos decidiram reanir-se em
Assembleia Universal nos termos & para os efeitos do atigo 56.°, 0.7 1, alinea b) e 57." da
Lei das Sociedades Comesciais, aprovada pela Lei n® 1/04, de 13 de Fevereirn, ======

Hhhmuﬁnqmﬁmcbjnqh:mmﬁducqmwmupﬂ:mdmmmu
wm&h,:mﬂh&ipﬂﬂp& Presidente da Mesa, o Exmo. Senhor, Ricardo
Mauro Diioge de Goagalves Hensiques, na qualidade de representante do accionista
rsinriririo, nos termos do documento de representacio que se junta i pasta de arquivo das
actss avulsas da Sociedade, que indicon como secretirio o Exmo. Seohor Carlos Alberto
Britg de Passos de almeids ¢ propds que se deliberssse sobre a seguinte Ordem de
Teabalhes, alterando a ordem de trabalhos propostas na convocstoria, nio havendo
qualquer objeclo par parte dos restantes accionistas, consearido oL

1. Awiliagio, discussio e delberacio sobre o Relatono de Gestio de Actidade de

e L e o B 0 o o e e ot e —

MW ====——=—=ms=STS oS EsEsSs — =
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8.T.AS. — SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGUROS
Rua Rainka Gings, Largo do Atiéticn, #° 79/83, Edificio 4, 6 Fiso
Némeso de Identificacio Fiseal 5417280216
Capital Secial de Az, 1.320.000,000,00
Matreuleda na 2 Seeqlo da Conservatina do Registo Comerdal de Luanda sob o mimero 3497-14

3. Apresentacio do Orgamento para WA ===========S——======s===
4. Apresentacio do ponto de situagio do Plano de Recuperacio Financeiro da STAS
Submetido & ARSEG; S======o=o=ssST=oS==ss=—sS=====ooosS

5. Apredagio da gestio do Conseho de Administracio, ========S========

Tendo a seoniio sido declarads aherta pelo Presidente da Mesa, entrou-se de imediato o
discussio do Ponto Um da Ordem de Trabalhos, tendo sido o Relatdrio de Gestio e

pmﬁmaammmm:ﬁhﬂ%&npmﬂtﬂtgédu,:hsrmﬂ&hRnim
estabelecidas pars incremento da actividade. Recomends, no entanto, o Presidente de Mesa
qmzzrzﬁmnD@MEmdﬂ:Mﬂkﬁng:hmuuhnan
Pmﬂmﬂad&dﬂpunﬁmapﬂspmmdﬂimramﬁmdzdi&umfpm&n&dﬁd:
O Presidente da Mess recomendou ainda spresentar-se um novo organigrama da Sociedade,
onde todas as Direccies responderio ao Director Geral ¢ este responderi ap Conselho de
Administragio, S=S=SSEEEESSooSSSSSSSSSS S===z==

Entrando-sc de sepuida para o Ponto Dois da Oxdem de Trabalhos, fol apresentado o
relatéeio e contss da Sociedade e bem assim & tabela demlhada de comparagio de resultades
entre o ano de 2018 & 2019 ¢ ainds o relatéro do auditor externo. Fol assim aprovado por
unanimidade, o relatdtio e contas. Recomends o Presidente da Mesa que o8 documentns
sejam remetidos com a devida sntecedéncia para uma andlise mals detalhada ¢ areopada.

Passando-se para a discossio do Ponro Trés, os accionistas tomarsm conhecimento do
arcamento apresentado pelo Conselho de Administmacio pars o sno de 2020, =======
Pmuiu-upmndhmﬁndﬂmeﬂum,ﬁniEﬁMnmpmh&aitu;h
relativamente a0 cumprimento do Plano de Recuperacio Financeiro da STAS submetido &
ARSEG no dia 15 de Janeiro de 2020, Foi dado a conhecer aos accionistss que o plano do

153

¥



&

ST.AS -SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGUROS
Rua Ranha Ginga, Laspo do Adéneo, n” 79/R3, Fdifion A, 67 Pio
Sumeon de Idennicacas Fiseal 5417280216
Capwtal Sooal de ke, [Pt L L

Matrcalada na 27 Seccin da U onservatona do Regesto ©omeercial de Loanda sol o mimero 3497-14

ann passado em sido cumprdo ¢ rem supersdo as expeetativas, tendo havido um
crescimento substancial no que respera ans premios enmndos em COMPALAGHN COM ¢ B
anterior. Face a csra situacio, for solicitade pelo Presidente da Mesa que sep apresentado
a0 acoinnistas os documentos que demonstram o cumprimento do plano de financamento
para postenor gvaliacin, ===s=sS========= sm—m—o—oEsSEENTTSoS=EES=EESS
Fou refenda pelo Presidente de Mesa que e necessano que 0 Conselho de Administracio

tenhia UM MANT MEoT quanta &s provises recnicas ¢ Ananceiras da Socedade. =======

Relatmeamente an reforeo de caparal, for reiterado pelos accionistas que irdo cumprs com o

reforse de capital o mas brevemente possivel =====S=SSS=SS5SsSSSSSS8SS

IEntrando-se, por fim, no Ponto Cinco, os acciomistaz fizeram urna breve avahagio da
pestan dis Crnsetho de Adrmimstragao, seada o balango positive, com a recomendagin de

sor pocessitio melhorar cada urna das direccoes,

oads s havendo o discuter, a reuniio fon dada comeo encerrada pelas 13 horas, tendo sido
Lvrada a presenie acea, que, deposs de bda, for assnada por todos oz presentes ou

fep oot

O Presidente,

[

A Al

Racarde Mauro Diogo de (Funcatves Henngues

Cardos Alberta Ceaca de Passos de Almeida

16



PARECER DO
AUDITOR



A. PAREDES E ASSOCIADOS - ANGOLA
Auditores @ Consultores, S

Rua Comandaniz Siona, n° 58

B byl

LUANDA = REPUBLICH DE ANGOLA
Telom: +244 02T 07T B4

Emall: alacom

Wiehsails: www ihyanoola com

RELATORIO DO AUD EPENDENT P
(Montantes expressos em Kwanzas — AKF) -

Ao Conselho de Administragio
STAS — SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGURDS, 3A
LUANDA

INTRODUGAD

1. Auditimos as demonstracies financeiras anexas da STAS - SOCIEDADE TRANSNACIONAL
ANGOLANA DE SEGUROS, SA (adiante designada por “Empresa™), 85 quais compreendem o
Balango cm 31 de Dezembro de 2019, que evidencia um total de 4 264 342 233 AKZ e um
capital proprio de 147 964 360 AKZ, incluindo um resultado liquido negative do exercleio de 5
133 689 AKZ, as Demonstragies dos Resultados por Natureza do exercicio findo naquela data ¢
o gorrespondente Anexo.

RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO PELAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2. A Administragho ¢é responsivel pela preparagiio e apresentagio de modo apropriade destas
demonstragdes financeiras de acorde com os principios contabilisticos geralmente aceites em
Angola e pelo controlo intemo que determine ser necessirio para possibilitar a preparagiio de
demonstracfes financeiras isentas de distorgio material devido a fraude ou a erro.

RESPONSABILIDADE DO AUDITOR

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente sobre estas
demonstrachies financeiras com base na nossa auditoria, a qual for conduzida de acordo com as
Mormas Técnicas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilista de Angola. Estas normas
exigem que cumpramos requisitos €ticos e que plancemos ¢ executemos a auditoria para obter
seguran¢a razodvel sobre se as demonstragtes financeiras estdo isentas de distorgiio material.

4. Uma auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca das
quantias ¢ divulgaglies constantes das demonstraghes financeiras. Os  procedimentos
seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorgho
material das demonstragdes financeiras devido a fraude ou a erro, Ao fazer essas avaliagies do
risco, o auditor considera ¢ controlo intemo relevante para a preparagio e apresentagio das
demonstragdes financeiras pela entidade a fim de conceber procedimentos de auditoria que
scjam apropriados nas circunstingias, mas nio com a finalidade de expressar uma opinido sobre
a eficicia do controlo interno da entidade. Uma auditoria inclui também avaliar a adequagio
das politicas contabilisticas usadas ¢ a razoabilidade das estimativas contahilisticas feitas pela
Administracio, bem como avaliar a apresentagiio global das demonstraglies financeiras.



A. PAREDES E ASSOCIADOS - ANGOLA
Auditores a Consuliores, SA

e

o

-

8. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente ¢ apropriada para

proporeionar uma base para a nossa opinido de auditoria com reservas.

BASE PARA OPINIAD COM RESERVAS

6.

Embora o houvéssemos solicitade, nfc obtivemos respostas dos ferceiros, cm  nimers
suficiente, ao nosso pedido de confirmagiio directa de saldos dos fornecedores, devedores e
credores da empresa, o que nos impediu de assegurar a sua exactidfio por confirmaglio externa.

OPIMIAD

T.

Efn nossa opinio, excepto quanto aos efeitos dos assuntos descritos na secglio “Base para
Opinic com Reservas”, as demonstragies financeiras referidas no pardgrafo | acima
aprescntam, de forma apropriada, em todos 08 aspectos materialmente relevantes, a posigio
financeira da STAS - SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGUROS, SA cm 31
de Dezembro de 2019, ¢ o seu desempenho financeiro relativos ao exercicio findo naquela data,
em conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Angola no sector de
SBEUP0S.

EMFASES

B.1

B2

3.3

Sem afectar a nossa opinifio expressa no pardgrafo anterior, queremos chamar a vossa steng o
para os seguintes factos:

Dada @ situagio econdmica sctual do pais, com dificuldade em proceder a pagamentos ao
exterior, nomeadamente a0 resseguradores, € tendo em conta gue todo o negdcio do seguro
assenta no resseguro, alertamos a SOCIEDADE TRANSNACIONAL ANGOLANA DE SEGUROS,
SA no sentido de tomar medidas de forma a garantir que o risco da actividade ndo seja
colocado em causa,

As autoridades fiscais, bem como os inspectores do Institute Nacional de Seguranga Social,
{ém n possibilidade de rever a situagio fiscal da Empresa duranie um periods de 5 anos (10
anos para a seguranca social), podendo dai resultar, devido a difcrentes interpretaghes,
eventuais correcoies de natureza fiscal ¢ ds contribuigdes para a seguranga social. Contudo, a
Administragio estd convicta de que eventuais correcglies ndo serio de valor significativo,

Chamamos a atenglio para o divulgado na Nota 32 do Anexo as Demonstragdes Financeiras,
relacionado a infecio epidemiolégica por COVID-19, a Administragio elaborou um plano de
contingéneia que inclui medidas susceptiveis de minimizar oS riscos associados  ao
desenvolvimento da mesma ao nivel de Pandemia. Considerando os desenvolvimenios recentes,
exisle muita incerteza sobre o desenvolvimento da  situagio, mas & data actual
a Administragio informa que nio existe indicadores de que as actividades da empresa venham
a ser interrompidas, e por isso, entendem que ndo cstd em causa a continuidade da socicdade.
No entanto, dada a incerteza, a Administragiio ndo esti em condigbes de fornecer informagio
coondmica e financeira sobre o impacto da pandemia nos gasios e rendimentos da Companhia.



A. PAREDES E ASSOCIADOS - ANGOLA
Auditores ¢ Consultoras, S5A

84 O capital social da empresa é de 1 320 000 000 AKZ, estando por realizar 326 220 000 ARZ. O
capital social duma seguradora deve ser o equivalente a 10 000 000 USD, o qual & taxa de
cimbsio. do Banco Nacional de Angola, 4 data de 31 de Dezembro de 2019 corresponde a0
montante de 4 870 980 000 AKZ (cimbio médio de 487.098).

Luanda, 2 de Junho de 2020

UHY —A. PAREDES E ASSOCIADOS — ANGOLA -
AUDITORES E CONSULTORES, 5A

Irscrita ma Lista d ORDEM DOS CONTABILISTAS E PERITOS CONTABILISTAS DE ANGOLA (0CPCA)
Reglstada come Auditor Extersm ma COMISSAC D0 MERCAIND DE CAPITAIS (M)

Representada por:

Armando Nunes Puredes
Munaging Partner &
Perita Contahilista n”. 200352337



A IMPOSTO INDUSTRIAL

TRIBUTARIA DECLARACAO MODELO 1 (Grupo A)
SECTOR FINANCEIRD
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